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RESUMEN

Este Trabajo Final Integrador analiza las practicas evaluativas del &rea de Matematica del Colegio
Universitario Patagonico (CUP), especialmente en el contexto post-pandemia, donde se evidencid
una regresion en el uso de tecnologias digitales en la ensefianza y evaluacion. El objetivo principal
fue promover el uso de estrategias y recursos tecnoldgicos adecuados para enriquecer estas
practicas, atendiendo la preocupacion institucional sobre la continuidad en el uso de las
herramientas virtuales empleadas durante la pandemia. Para ello, se identificaron las
concepciones de evaluacion de los docentes y se propusieron estrategias y recursos tecnolégicos
que favorezcan su implementacion efectiva.

Este trabajo se llevo a cabo en dos periodos: el primero, después del regreso a la presencialidad,
donde se observo una disminucion en el uso de herramientas digitales, y el segundo, durante los
dos ultimos ciclos lectivos, en los que se continuaron explorando las précticas evaluativas en un
contexto de normalizacién del sistema educativo en general. A través de entrevistas y un grupo
focal con los docentes del Departamento de Matematica del CUP, y el andlisis de documentacién
institucional, se recolectd informacion clave sobre sus practicas evaluativas y el uso de
tecnologias.

Uno de los hallazgos mas relevantes fue la resistencia al uso sostenido de herramientas digitales
en la evaluacién, a pesar de su potencial para enriquecer la ensefianza. Aungue algunos docentes
integran herramientas como GeoGebra, Canva y redes sociales, la implementacion varia segln
las decisiones individuales. La metodologia utilizada mencionada, que incluy6 anélisis
documental y entrevistas, fue adecuada para comprender las practicas evaluativas en Matematica.

Los resultados confirmaron la necesidad de repensar las practicas evaluativas, considerando el
potencial de las tecnologias digitales para promover el aprendizaje colaborativo, el desarrollo de
competencias digitales y la reflexion critica. Aunque persisten dudas sobre la implementacién de
nuevas herramientas, se reconoce su valor para transformar las evaluaciones en experiencias mas
dindmicas y colaborativas. Asi, este trabajo constituye un punto de partida para explorar nuevos
desafios y oportunidades en la integracion de las tecnologias digitales en la educacion.

PALABRAS CLAVES

Evaluaciéon formativa- inclusién genuina de la tecnologia en los procesos de ensefianza-
ensefianza y aprendizaje de la Matematica
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“Cuando a la escuela le pica algo, se rasca en la evaluacion”
(Marilina Lipsman, 2021)
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1. JUSTIFICACION

El Colegio Universitario Patagonico (de aqui en adelante CUP) es la propuesta académica
preuniversitaria de la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco, que depende
organicamente de la Secretaria Académica de esta institucion. Se encuentra emplazado en el
predio de la universidad, en la ciudad de Comodoro Rivadavia, provincia de Chubut. El colegio
ofrece tres modalidades: Comunicaciones, Humanidades y Ciencias Sociales, y una Tecnicatura
en Energias Renovables, orientadas a un perfil de estudiante cuyas edades oscilan entre los 12 a
17 0 18 afios.

Durante los ciclos lectivos 2020, periodo de aislamiento obligatorio, y 2021, de presencialidad
alternada, el CUP hizo uso de diferentes recursos tecnoldgicos para la ensefianza y la
comunicacion. Para esta ultima, el uso de redes sociales como Facebook y WhatsApp, y de
Google Meet para los encuentros sincrénicos. En tanto que las actividades de ensefianza se
llevaron a cabo en la plataforma Moodle, en el campus virtual de la universidad; la misma incluia
variados elementos didacticos de informacidén y comunicacion: foros de novedades y anuncios,
grillas horarias, tutoriales sobre usos de la plataforma virtual, videos breves para los estudiantes
sobre entrega de tareas, formas de comunicarse con los profesores y netiquetas, entre otros.

Un elemento interesante observado en esa etapa era el referido a la conmemoracion de fechas
patrias: la inclusidon de pizarras interactivas con producciones audiovisuales realizadas por los
propios estudiantes (videos, audios, juegos interactivos) daba cuenta no sélo de las habilidades
tecnoldgicas de aquellos para estructurar la informacion a través del empleo de recursos digitales
de interés y de uso cotidiano para ellos, sino también de la potencia de estos recursos como forma
de construir conocimiento y desarrollar habilidades de aprendizaje colaborativo.

En particular, para una de las asignaturas observadas en aquella fase, Matematica para Sexto Afio
del Ciclo Superior, ademas del uso de foros para comunicar anuncios y aspectos organizativos de
la materia (contenidos disciplinares, enlaces a los encuentros sincrénicos, indicaciones de tareas
a realizarse previas a tal encuentro), se incluian videos sobre un contenido especifico a estudiar,
que carecia de indicaciones de las acciones a realizar para vincularlo con la resolucion del trabajo
practico. En una entrevista realizada a la docente del curso, sefialaba que la mayor interaccién con
los estudiantes se daba durante los encuentros sincrénicos, y que muchos estudiantes preferian la
clase expositiva.

Por otro lado, se observaba una preocupacién manifiesta de su parte por la evaluacion de
aprendizajes mediados por la modalidad virtual; esta inquietud reflejaba una bisqueda constante
de estrategias que garantizaran la validez y efectividad de los procesos evaluativos en un contexto
de ensefianza remota, donde el hecho de no estar en el mismo lugar fisico generaba en los docentes
una sensacion de pérdida de control que dificultaba la confianza en este tipo de mediacion. El
material de analisis de aquel momento daba cuenta de un intento de replicar acciones y recursos
similares a los utilizados en instancias presenciales. Entre estas estrategias destacaba el uso de
practicos digitalizados, que consistian en ejercicios disefiados para abordar los contenidos
curriculares previstos y cuya resolucion posterior se discutia de manera detallada durante los
encuentros sincronicos.

Esta aproximacidn, aunque funcional en ciertos aspectos, dejaba en evidencia las limitaciones
inherentes a la transicién abrupta hacia la virtualidad. Por un lado, la dependencia de formatos
tradicionales adaptados a lo digital subrayaba la necesidad de explorar nuevas herramientas y
estrategias especificamente disefiadas para entornos virtuales. Por otro, surgian preguntas sobre
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coémo evaluar de manera justa y significativa las competencias adquiridas por los estudiantes,
considerando las particularidades de la ensefianza remota. Esto incluia aspectos como el acceso
desigual a los recursos tecnol6gicos, la motivacion y la capacidad de los estudiantes para gestionar
su propio aprendizaje en un entorno menos supervisado. Asi, estos desafios plantearon la
necesidad de una revision méas profunda de las practicas evaluativas.

El ciclo lectivo 2022 trajo consigo dos cambios sustanciales para el colegio: uno de ellos fue el
comienzo de un nuevo equipo de gestidn en la institucion. Este equipo asumio con el desafio de
reconfigurar las estrategias pedagogicas y organizativas, teniendo en cuenta los aprendizajes y
desafios acumulados durante los ciclos lectivos precedentes.

El otro cambio importante tuvo que ver con la implementacion de la Resolucion 404/21 del
Consejo Federal de Educacién de la Republica Argentina, que sugeria el retorno a la
presencialidad plena en dicho ciclo lectivo (ver Anexo I). Este cambio marcé un hito significativo,
ya que implicé un giro en las dindmicas educativas que se habian adoptado durante el periodo de
pandemia. La normativa buscaba reinstaurar las actividades escolares en su formato presencial,
promoviendo la recuperacion de la interaccion directa entre estudiantes y docentes.

Esta resolucion tuvo una amplia aceptacion por gran parte de distintos actores del sistema
educativo, ya que se percibia como un paso necesario para la normalizacién de las actividades
escolares. Sin embargo, rapidamente se dejaron de lado casi todas aquellas practicas virtuales
implementadas como respuesta a la crisis sanitaria mundial causada por el virus del Covid-19.
Esto gener6 un contraste marcado entre las metodologias remotas mediadas por tecnologias, lo
que abrié un debate sobre la continuidad y utilidad de las herramientas tecnolégicas en el nuevo
escenario educativo.

En virtud de esto, el nuevo equipo directivo plante6 a los diferentes departamentos de la
institucion cudl seria el destino que se daria a las aulas virtuales utilizadas durante el periodo de
pandemia. En particular, se inst6 a los distintos equipos docentes a indagar sobre los recursos que
provee la plataforma institucional Moodle.

Para recabar informacidn de referencia, en principio fue contactada la jefa del Departamento de
Matematica, quien sefialaba la resistencia de los estudiantes a continuar con el uso de aulas
virtuales. Por otro lado, la decision departamental en algunos equipos docentes fue darle el
minimo uso a las aulas virtuales, utilizadndolas solamente como repositorio de trabajos practicos,
aun reconociendo la riqueza y potencial que proveen tales espacios. En cambio, el departamento
de Matematica opt6 por decisiones individuales, esto es, cada docente del departamento podria
determinar su interés en continuar utilizando algunas practicas virtuales.

Durante la entrevista realizada en la etapa de contextualizacion de este trabajo (ver Anexo Il), la
fuente de referencia consultada pudo reconocer la existencia de otras herramientas en Moodle
posibles de ser usadas tanto para la ensefianza como para la evaluacion, mas alla del famoso
cuestionario (sic). Sin embargo, manifestd cierta incertidumbre y temor por la falta de
capacitacion, por lo que considerd que su uso y paulatina implementacion seria factible si la
unidad académica especializada en el uso de la plataforma pudiera orientar al respecto. Por otro
lado, agregd que algunos integrantes del equipo docente del &rea ya habian estado indagando
sobre tales recursos y les parecieron interesantes; como contrapartida, un docente del
departamento adelant6é que no haria uso de ningin elemento virtual, ya sea para la ensefianza o
para la evaluacion, debido a su falta de disponibilidad de tiempo para incorporar nuevas formas
de trabajo.
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En un encuentro posterior, la referente del Departamento de Matematica comenté que, a partir de
la solicitud del equipo de gestion, ella habia pensado en indicar a los estudiantes que tenian la
asignatura Matemaética alin pendiente de aprobacion de ciclos lectivos anteriores, la utilizacion de
los videos de clase y préacticos del afio pasado para repasar los conceptos y ejercitar.

Dada la necesidad de profundizar este diagndstico, en el presente ciclo lectivo se ha continuado
indagando sobre aspectos diversos del uso de recursos virtuales, factibles de ser utilizados para la
evaluacion de aprendizajes en Matematica, por lo cual se han realizado encuentros con el actual
jefe de Departamento de Matematica del CUP, para obtener informacidn precisa sobre el uso de
las aulas digitales.

Gracias a su colaboracién, se pudo acceder a diversos documentos institucionales relacionados al
tema, como la Disposicidn 8/2024 sobre el Programa de Continuidad pedagdgica, asi como los
programas, en los cuales se plasma la planificacion de los distintos espacios curriculares de
Matematica (ver Anexo I).

A continuacidn, se presenta un cuadro comparativo con la informacién mas relevante de todos los
programas, organizado segun distintos criterios de analisis, con el fin de facilitar su visualizacion
de manera sintética y clara:

Tabla 1

Cuadro comparativo de programas de 1° a 7° Afio

Criterios de evaluacion 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7°

Resolucion de problemas v v v v v v v

Argumentacion y justificacion de
procedimientos

Uso de representaciones matematicas v v v v v v v

Aplicacion de contenidos en diferentes

<
<
<
<
<
<
<

contextos

Uso de rubricas de evaluacion v X v X v v X
Evaluaciones escritas y orales v v v v v v v
Modelizacion y trabajo colaborativo X X Parcial X X X X
Retroalimentacion v v v v v v v

Incorporacion de tecnologias digitales Parcial Parcial Parcial Parcial Parcial Parcial Parcial
Plataformas digitales para evaluacion X X X N4 X X X

Evaluacion de habilidades digitales v X X X X N4 X

Nota. * Cuadro elaborado en base a los programas definitivos correspondientes al Ciclo Lectivo
2023. Fuente: Departamento de Matemaética (CUP)

Asimismo, el jefe del Departamento de Matematica comento sobre los intercambios y discusiones
departamentales que se llevaron a cabo para evaluar la conveniencia de la implementacion de
diversos instrumentos digitales de evaluacion. Aunque no se cuenta con un registro formal de esta
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conversacion, su observacion se basa en que tales debates tienen lugar en las reuniones
departamentales semanales.

Del andlisis documental realizado se observa que todos los programas, desde Primero hasta
Séptimo Afio, comparten los mismos criterios de evaluacion, tanto en lo referido a los contenidos
como a la metodologia. En cada nivel se incluye la retroalimentacion y la aplicacion contextual
del conocimiento, lo cual pareceria dar cuenta de una intencion del Departamento por sostener
una continuidad en la propuesta pedagdgica a lo largo de la trayectoria escolar. En relacion con
la incorporacion de tecnologia, se advierte que, si bien se utiliza, su presencia es parcial y no esta
asociada de manera especifica a los procesos evaluativos. No se registran referencias al uso de
plataformas interactivas como recurso para evaluar, ni se incluye de manera explicita la
evaluacion de habilidades digitales por parte de los estudiantes. Tampoco se registran estrategias
de trabajo colaborativo, salvo en un caso en el que se menciona como objetivo, pero no se
especifican las acciones concretas que se emplearan ni como se llevaré a cabo ni se aclara si este
objetivo sera considerado para la evaluacion. Para una version mas detallada, puede consultarse
en el Anexo 1l un resumen abreviado de los programas, organizado seguln categorias especificas
de anélisis.

Finalmente, se llevo a cabo un grupo focal (ver Anexo Il) con la participacion de todos los
docentes del Departamento de Matematica con el objetivo de conocer sus concepciones y
practicas en relacion a la evaluacién de aprendizajes. Esta reunién fue esencial para entender
cémo estos docentes perciben y abordan el proceso evaluativo. Entre los aspectos mas relevantes
gue se buscaban explorar se incluyeron una serie de preguntas claves, que giraban en torno a las
metas y enfoques que guian sus practicas evaluativas. Algunos de los interrogantes que se
plantearon para abrir la discusion fueron: ;Qué es lo que se pretende evaluar? ;Qué aspectos se
consideran relevantes al momento de evaluar? En lo que refiere al contenido especificamente
matematico, ¢les interesa la habilidad que tiene el estudiante para el célculo, para el uso de
herramientas digitales para resolver, las estrategias de resolucion o todas estas? ¢Considera como
parte del proceso de aprendizaje que el estudiante aprenda a trabajar colectivamente? Si es asi,
¢qué recursos son primordiales para dar cuenta de los aportes individuales en el trabajo
colaborativo? ¢Qué recursos digitales pueden ir de la mano con los tradicionales examenes de
resolucion de ejercicios y problemas? Finalmente, se planted el interrogante acerca de qué tipo
de recursos digitales podrian complementar las tradicionales pruebas de evaluacion, buscando
identificar estrategias y herramientas que podrian enriquecer o diversificar las formas de evaluar
los aprendizajes de los estudiantes.

Como resultado de esta indagacion, se identificaron varias ideas relevantes. Preguntados sobre el
proposito de la evaluacion, mencionaron que evaluar aprendizajes tiene como finalidad verificar
el nivel de logro de los objetivos planteados, hacer retroalimentacion y ajustes necesarios. En lo
relativo al uso de recursos digitales, manifestaron que las herramientas digitales usualmente son
empleadas para disefiar videos explicativos o juegos digitales, utilizando herramientas tales como
GeoGebra, Canva, Padlet e incluso redes sociales como Instagram. Una de las docentes manifestd
que el uso de estas aplicaciones permite “de rebote” (sic) desarrollar competencias digitales. Sin
embargo, respecto a la produccion de videos por parte de los estudiantes, otro docente puntualiza
que surge cierta incertidumbre respecto a si comprenden realmente lo que estan haciendo. Segun
su apreciacion, hay que detenerse a preguntarles “qué de lo que han hecho en ese video realmente
entienden (sic)".
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Respecto a los instrumentos de evaluacion, mencionaron que implementaron el uso de una misma
rabrica, que es transversal a todos los espacios curriculares de Matematica, desde el afio 2023,
con el objetivo de estandarizar criterios de evaluacién para todo el departamento. También
indicaron la utilizacion de dispositivos de coevaluacion cuando se implementan trabajos grupales
Un docente menciono haber implementado una evaluacion entre pares de una presentacion, con
el objetivo de familiarizar a los estudiantes con el uso de rubricas. No se precisaron los criterios,
el tipo de rubrica ni el propdsito mas alla de esa finalidad inicial.

En cuanto a los desafios actuales, dijeron que la irrupcion de la inteligencia artificial plantea
nuevos retos en como evaluar los aprendizajes. Volviendo al ejemplo de los videos, un docente
comentd que cuando se les dan las indicaciones para realizarlos (tema, duracion, etc.) los
estudiantes recurren inmediatamente a la inteligencia artificial y “el tema es que algunos lo leen
como robot porque sigue tal cual el paso a paso de la inteligencia artificial” (sic). Esta situacion
genera en los docentes la percepcion de que los estudiantes priorizan aprobar por encima de
aprender. En ese sentido, también destacaron la falta de autonomia de los estudiantes y su
tendencia a depender de "trabajitos para aprobar'(sic) en lugar de procesos continuos de
aprendizaje, y la necesidad de articular mejor los recursos digitales y promover su uso constante
y coordinado entre los diferentes departamentos del colegio.

Respecto de pensar en propuestas innovadoras, mencionaron que los estudiantes del Ciclo Basico
han realizado actividades lGdicas como salas de escape 0 juegos de mesa adaptados a contenidos
matematicos, y entienden que seria pertinente pensar en el disefio de proyectos interdisciplinares
que contextualicen los contenidos matematicos.

Las observaciones realizadas hasta aqui se complementan con los resultados que se presentan en
el Anexo Ill, donde se muestra de forma integral el andlisis de la informacion de los tres
instrumentos de indagacion: entrevistas, grupo focal y revisiéon de documentos institucionales.

En el marco de las consideraciones anteriores, esta propuesta de intervencion intenta constituirse
en un respaldo tecnopedagogico al Departamento de Matematica, de forma que éste pueda dar
una respuesta valida y consensuada al requerimiento institucional sobre la continuidad de las
précticas virtuales sostenidas en ciclos lectivos anteriores. Asimismo, los estudiantes se pueden
ver beneficiados por la puesta en préactica de aquellos docentes que consideren esta propuesta un
aporte efectivo.

Para concluir estas ideas, este trabajo puede contribuir con una mirada reflexiva sobre el uso de
latecnologia digital para la evaluacion de aprendizajes en Matematica, a todos aquellos profesores
de nivel medio que se cuestionan sus propias practicas de evaluacion.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Como se mencionaba en el apartado anterior, son numerosos los casos de docentes e instituciones
en todos los niveles educativos, de los que el secundario no es la excepcion, en los que se ha
observado un marcado retroceso en la utilizacion de recursos virtuales en el periodo post
pandemia. Este fendmeno refleja una tendencia general hacia el abandono de herramientas
tecnoldgicas que fueron fundamentales durante el periodo de crisis sanitaria. Aunque en aquel
momento estas tecnologias ofrecieron soluciones innovadoras para la continuidad pedagdgica, su
incorporacion sostenida en el contexto actual parece haberse desvanecido en muchas instituciones
educativas.

Por otro lado, de la observacion del contexto se desprende que la educacidn presencial, en
términos de ensefianza y evaluacion, ocupa un rol importante en la dindmica institucional. En este
sentido, la presencialidad sigue siendo considerada por muchos como el formato méas confiable
para garantizar la calidad educativa. Sin embargo, tal como sostiene la direccidn del colegio, la
modalidad de ensefianza virtual ha permitido descubrir el uso de una interesante variedad de
recursos digitales que la misma institucion pone a disposicion de toda la comunidad educativa.
Estos recursos, disponibles en la plataforma institucional Moodle y otros entornos, representan
un potencial significativo para enriquecer las estrategias de evaluacion.

A pesar de ello, laincertidumbre y reticencia al uso de tales herramientas estéa presente en distintos
actores del colegio. Esta resistencia, asociada en algunos casos a la falta de confianza en las
tecnologias, limita la adopcion de practicas innovadoras y plantea un desafio en la integracion de
los recursos digitales en el aula.

En este escenario, esta cuestion se extiende en particular a la evaluacion de aprendizajes: en la
actualidad se advierte una marcada ausencia de propuestas de ensefianza mediadas por tecnologias
digitales y el regreso a las practicas convencionales de evaluacion, en las que se destaca el uso de
recursos tradicionales como los consabidos examenes escritos. Estas practicas son percibidas por
el profesorado como una simplificacién del proceso evaluativo, y como consecuencia de esto se
pierden las oportunidades que las tecnologias digitales brindan para evaluar de manera mas
integral y significativa, lo cual podria enriquecer la experiencia educativa de los estudiantes.

Cabe aclarar que la “disminucion en el uso de elementos virtuales” a la que se hace referencia en
este trabajo debe entenderse no solamente como una reduccion cuantitativa del empleo de
tecnologias digitales, sino como una problematica mas compleja. Esta problematica se manifiesta,
como se ha detallado en los parrafos anteriores, en un retroceso en la integracion de herramientas
que podrian enriquecer las practicas de ensefianza y evaluacion, en el abandono de propuestas que
promovian la innovacion pedagodgica, en la prevalencia de formatos tradicionales, en la
integracioén parcial de tecnologias en las aulas y, especialmente, en la pérdida de oportunidades
que los entornos virtuales ofrecen para evaluar de manera mas significativa. Dicha situacion esta,
ademas, directamente relacionada a la presencia de resistencias por parte del profesorado, ya sea
por falta de formacién, inseguridad en el uso de tecnologias o por la percepcion de que las
practicas tradicionales resultan més simples de aplicar.

Asi, el problema a abordar en este proyecto sera la disminucion en el uso de elementos virtuales
en las practicas de evaluacion en Matematica en el CUP.

Como consecuencia de esto, la presente propuesta pretende problematizar las préacticas
evaluativas, y orientar en la seleccién de recursos virtuales para consolidar las practicas docentes
de evaluacion del area de Matematica del CUP.

Maestria en Ensefianza en Escenarios Digitales | Monica E. Gonzalez | TFI
13



e .. Qo =
= S 4 NS

UNdeC UNLPam UNPA

Con este enfoque, el proyecto busca no sélo identificar las estrategias y herramientas méas
efectivas, sino también promover un cambio de perspectiva entre los docentes para que perciban
estas tecnologias como aliadas en su practica cotidiana. Por ello, el proyecto se enfocara en el
andlisis, planificacion y disefio de estrategias y recursos de evaluacion que permitan diversificar
la practica docente de evaluacion. Esto incluye la incorporacion de nuevos formatos de evaluacion
gue puedan complementarse con las metodologias tradicionales, ampliando asi el alcance y la
eficacia de los procesos evaluativos.

3. OBJETIVOS

3.1.

3.2.

Objetivo general

Promover el uso de las tecnologias digitales para la mejora de las practicas de evaluacion
de los aprendizajes en Matematica en el ciclo superior del CUP.

Objetivos especificos

Indagar los limites y alcances del entorno y herramientas tecnoldgicas que la institucién
proporciona.

Caracterizar las concepciones de evaluacion de los docentes del Departamento de
Matematica del CUP.

Detectar criterios de evaluacion, dificultades, dudas, obstaculos y acuerdos respecto de la
evaluacion por parte de los docentes del departamento.

Identificar las causas que motivan la resistencia de los estudiantes para el uso de recursos
digitales con fines educativos.

Indagar el conocimiento acerca de recursos de la plataforma Moodle de los docentes del
ciclo superior del Departamento de Matematica.

Reconocer la necesidad del uso de tecnologias digitales en la evaluacion de aprendizajes
de la matemética.

Impulsar el disefio de planes de accién para favorecer la incorporacion progresiva de
distintos recursos de Moodle factibles de ser usados para la evaluacion de aprendizajes
en Matematica.

Promover acuerdos en el Departamento de Matematica para la toma de decisiones
colectivas sobre la inclusion en los disefios curriculares de tecnologias digitales.

Propiciar el conocimiento y uso de redes de apoyo entre miembros del Departamento de
Matemaética y/o de comunidades virtuales para la préctica docente.
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4. MARCO TEORICO

En el presente apartado se enuncian un conjunto de conceptos del campo de la ensefianza mediada
por tecnologias que ayudan a encuadrar teéricamente los términos del problema enunciado y
analizado. Este enfoque tedrico no sélo busca delinear y definir estos conceptos, sino también
establecer conexiones significativas entre ellos, con el objetivo de crear un marco conceptual
integral que respalde la propuesta de intervencion.

Pretende asimismo anticipar el conjunto de contribuciones que se espera abordar en la propuesta
de intervencion; asi, este apartado busca aportar comprensién en las areas claves que se
exploraran, proporcionando una vision general de posibles lineas de accién a seguir mediante la
implementacion de estrategias especificas.

De igual forma, aspira a expresar lineamientos conceptuales de vanguardia en orden a la
importancia que tiene la actualizacion académica en un trabajo de maestria. Mas alla de una mera
exposicion de términos, este apartado tiene la intencion de destacar las ideas conceptuales mas
recientes en el &mbito de la educacion mediada por tecnologias. Se busca, por tanto, no sélo
consolidar el conocimiento existente, sino también explorar las fronteras de este campo en
constante evolucion.

Los conceptos seleccionados son el menor uso de las tecnologias digitales en las propuestas de
evaluacion de aprendizajes, en especial la evaluacion de los conocimientos matematicos. Esta
seleccion reside en los conceptos sefialados en la etapa de diagndstico, respecto del
aprovechamiento 6ptimo de recursos tecnolégicos en los procesos de evaluacion de aprendizajes.

4.1. Lo que la pandemia nos dejé

Antes de adentrarnos en la exploracion detallada de los conceptos que seran abordados en este
trabajo, es necesario retroceder un poco en el tiempo y sumergirnos en la historia en la que
empezaron a germinar tales ideas. Este trabajo, concebido en un periodo de cambios
postpandémicos, se inicia explorando las respuestas adaptativas del sistema educativo, que se
gestaron en un periodo de desafios sin precedentes.

Maggio (2023) describe clara y sintéticamente la alteracion de tiempo, espacio, curriculum vy
evaluacion que se generd a partir de este momento tan convulsionado; si bien su descripcion de
aquel momento esté referida al &mbito universitario, encuadra con todo lo que acontecié también
en el resto del sistema educativo:

La virtualizacion acelerada que se dio en el contexto de cierre de edificios de las
universidades en el inicio de la pandemia de COVID-19 generé condiciones alteradas.
Casi todo pudo ser diferente. El espacio del aula fisica se evaporo y el tiempo parecid
diluirse. Del curriculum se dijo que habia que priorizarlo. Y la evaluacion se enfrentd con

los desafios de no poder replicar los sistemas de control del aula fisica. (p. 29)

Debido a esto, todos los docentes se vieron obligados a virtualizar sus clases. Frente a ese nuevo
escenario, se volvio imperativo que adaptaran sus métodos de ensefianza para responder a los
desafios que planteaba la inédita circunstancia. Coll (Centro de Investigacion Educativa, 2020)
sefiala que “la pandemia revel6 como los sistemas educativos adaptaron las aulas a los hogares
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durante el confinamiento, priorizando la escolarizacion tradicional y dejando de lado la
posibilidad de aprendizajes significativos en contextos no escolares” (8m 8s).

La comunicacién efectiva con los estudiantes se convirtié en un objetivo primordial a alcanzar.
Esto implico el uso de métodos que fueran mas alla de los tradicionales, incorporando tecnologias
de la informacion y la comunicacion, plataformas en linea y recursos multimedia para facilitar el
aprendizaje no presencial, aludiendo a la presencialidad como era entendida hasta ese momento,
esto es, la ausencia del encuentro entre las paredes del aula fisica:

En ese marco, las escuelas del planeta se embarcaron en la educacién a través de diversos
medios: plataformas de aulas virtuales, redes sociales, herramientas de chat, radio, TV y
material impreso. La ausencia del poder igualador de la escuela, la brecha digital de
equipamiento y conectividad provocaron una profundizacion de las desigualdades
preexistentes. Asimismo, por falta de tiempo, los caminos implementados carecieron de
planificacion y adaptacion y la mayoria de las clases se volcaron a reproducir la
presencialidad en contextos virtuales, ignorando las implicancias de un cambio de

modalidad, aunque se super6 de esta manera el aislamiento. (Educ.ar, 2021, p. 10)

Este cambio, aun siendo forzoso, podria haber sido considerado como una apertura a una
flexibilizacion curricular en el sentido que sefiala Chehaibar (2020), como “una invitacion a
reflexionar sobre el significado de la escuela y la educacion, impulsando cambios que permitan
imaginar futuros distintos y aspirar a un mafiana mejor desde un presente desafiante que exige
accion y transformacion” (p. 85).

No obstante, Maggio (2023), considerando el contexto actual, se pregunta si algo ha variado. Por
el contrario, en algunos casos, pareciera que la pandemia hubiese generado a su paso una potencial
resistencia al uso de la tecnologia educativa. Al respecto, Flérez Meza (2023) sostiene que las
tecnologias de la informacion avanzan mas rapido que la capacidad de adaptacion de la
humanidad, generando demandas excesivas en personas y comunidades, quienes podrian no estar
suficientemente preparadas para enfrentarlas. Este aspecto, junto con el tiempo que se necesita
para una adaptacion plena, pareciera haberse profundizado luego de la crisis sanitaria. En palabras
de este autor, “el resultado de esta distopia es, al menos, un tecnoestrés que la pandemia de
COVID-19 elevo y del que el mundo adn no se recupera” (parr. 12).

A pesar de ello, y por muy abrumador que pudiera resultar, la pandemia, con todas sus
dificultades, ha acelerado la transicion hacia un entorno virtual en muchos aspectos de nuestras
vidas por lo que este cambio no se puede ignorar: si algo aprendimos en este regreso post-
pandemia es que no volvemos a nuestro modelo aprendido, sino que tenemos que volver a un
modelo nuevo. Resistirse al cambio tecnoldgico seria, en esencia, tan inatil como intentar tapar
el sol con un dedo. Algunos expertos describen esta postura como negacionismo digital, un
rechazo que pasa por alto las oportunidades y desafios que presenta la era digital. Este concepto
abarca la actitud de quienes, por miedo o desconfianza, eligen evitar o minimizar la incorporacion
de tecnologias digitales en procesos educativos y laborales.
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¢Cuales serian las consecuencias de este anacronismo en el entorno educativo? Probablemente,
solo serviria para aislarnos y limitar no s6lo nuestras oportunidades de crecimiento y desarrollo
profesional, sino la de restringir la posibilidad de que los estudiantes reciban una educacién
relevante y acorde a los requerimientos actuales. En este sentido, para la mayoria de nuestros
estudiantes, la escuela representa un camino hacia la inclusion, y si prohibimos la tecnologia,
estamos creando barreras que, con el tiempo, se convertirdn en obstaculos significativos, por
ejemplo, cuando intenten acceder a la educacién superior o al mundo laboral. Por otro lado, al
prohibir la tecnologia en la escuela, estamos dejando atras a aquellos estudiantes que no tienen
acceso digital en sus hogares.

Por lo tanto, es necesario entender las resistencias del profesorado y del estudiantado hacia la
integracion de mediaciones tecnoldgicas, para pensar acciones de cambio en ese sentido.

4.1.1. Resistencia de los docentes con respecto al uso de la tecnologia

Para reflexionar sobre acciones de cambio en esa direccion, es esencial comprender la resistencia
existente, centrandonos en principio, en las creencias que tienen los educadores en relacién con
el uso de las tecnologias digitales. Este andlisis profundo nos permitira identificar y abordar los
obstaculos que puedan estar impidiendo la integracion efectiva de estas herramientas en el proceso
educativo. ¢Por qué? Porque al explorar estas creencias, es posible entender mejor las
percepciones, temores y posibles reservas de los docentes con respecto al uso de herramientas
virtuales.

En lineas generales, Gurer y Akkaya (2022) sostienen que, entre las creencias de los docentes, las
creencias pedagogicas y la aceptacion de la tecnologia juegan un papel importante en la
integracion efectiva de la tecnologia en la ensefianza. Estos autores sugieren revisar el modelo de
aceptacion de la tecnologia para examinar tales creencias, tomando como base para su analisis,
entre otros, la percepcion en lo que refiere a la facilidad de uso, la utilidad y la actitud hacia la
tecnologia.

Las creencias pedagdgicas que sostienen los docentes suelen estar enraizadas en sus experiencias
formativas, afios de practica y modelos educativos previos: algunos pueden haber sido formados
en entornos donde la tecnologia no era una herramienta coman o central en la ensefianza. En una
entrevista realizada en 2003 pero publicada una década después, Litwin (2013) postula que, como
resultado de la carencia de aprendizajes especificos en esta &rea en sus procesos formativos,
pueden haber internalizado la idea de que los métodos tradicionales son los més efectivos o creen
que la tecnologia podria interferir con la dinamica de aprendizaje en el aula.

Por ello, se hace necesario considerar la actitud de los docentes hacia la tecnologia. La percepcion
de control y dominio sobre las estrategias de ensefianza hace que algunos docentes pueden sentir
que, al integrar tecnologia, pierden el control sobre el proceso de aprendizaje o temen no poder
manejar efectivamente posibles problemas técnicos. Esta sensacion de pérdida de control puede
ser una barrera significativa para la adopcién de tecnologia en el aula.

En este sentido, Corica (2020, parr. 7) sefiala que

para los docentes, formados en un sistema de trabajo y acostumbrados a su propia toma
de decisiones, la necesidad de ofrecer respuesta a demandas cambiantes suele resultar

movilizador, ya que el cambio mueve a las personas desde lo conocido y confortable a
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lo desconocido, inusual e incomodo (Flamholtz y Randle, 2008, como se cit6 en Corica,

2020), produciendo una diversidad de temores e incertidumbres, por lo que la resistencia
al cambio es, en el fondo, la resistencia a la idea de perder algo que es valioso o perder
algo conocido para ganar algo desconocido. (Ibrahim, Al-Kaabi y El-Zaatrani, 2013,

como se cit6 en Corica, 2020)

4.1.2. Resistencia impensada hacia el uso de la tecnologia: la de los estudiantes

Por otra parte, como ya se habia adelantado, muchos estudiantes se muestran reacios al uso de
recursos virtuales en la escuela, aspecto por demas llamativo cuando proviene de una generacién
gue hace uso cotidiano de la tecnologia. Esta resistencia al uso de la tecnologia puede deberse a
diversos factores: algunos pueden sentirse abrumados por la rapidez con que avanza la tecnologia
o pueden tener dificultades para adaptarse a nuevas tecnologias digitales. La falta de acceso a
dispositivos 0 una conexién a internet confiable también pueden ser un obstaculo importante. La
resistencia a usar la cAmara puede estar indicando preocupacion sobre la privacidad al utilizar
tecnologia en entornos educativos. Otros pueden preferir métodos de aprendizaje mas
tradicionales, como ya habia comentado la docente entrevistada en la etapa de diagnostico, o
pueden sentir que la tecnologia interrumpe su proceso de aprendizaje.

Un parrafo aparte merece la sobrecarga de tareas virtuales. La transicion hacia la educacion en
linea ha abierto un mundo de posibilidades, pero también ha generado desafios significativos para
los estudiantes. La facilidad de acceso a la informacion y los recursos en linea ha llevado a un
aumento en la cantidad de tareas asignadas. Los profesores, a menudo bien intencionados, pueden
sobrecargar a los estudiantes con trabajos, actividades y proyectos virtuales sin considerar el
tiempo necesario para completarlos de manera adecuada. Ya en tiempos de pandemia, Selwyn
(2020) advertia que “algunos maestros han experimentado rapidamente un retroceso de los
estudiantes, sintiéndose realmente abrumados por multiples tareas y actividades”. Este reparo
actual sefialado en la fase de diagndéstico podria ser un resabio de las experiencias transitadas por
ellos durante aquel periodo: la naturaleza continua de las tareas en linea podria haber generado
una sensacion de presion constante. En aquel entonces, los estudiantes se encontraron inmersos a
la fuerza en un entorno donde la linea entre el tiempo de estudio y el tiempo personal se hizo
difusa, lo que en muchos casos los llevo a sentir una sensacién abrumadora de estar siempre
conectados y obligados a trabajar. Asimismo, la ausencia de interacciones presenciales con
profesores y pares dificultd la bisqueda de ayuda o aclaracion sobre las tareas asignadas, lo que
provoco un aumento de la ansiedad y la sensacién de aislamiento.

Esto invita a reflexionar sobre el sentido pedagdgico y la importancia de la planificacion de las
practicas de enseflanza mediadas por tecnologias digitales. Para comenzar a abordar este
problema, es esencial que los docentes reconozcan la importancia de equilibrar la carga de trabajo
y considerar el tiempo real que los estudiantes necesitan para completar las tareas de manera
efectiva. Implementar estrategias para la gestion del tiempo, fomentar la comunicacion abierta y
brindar apoyo adicional a los estudiantes son pasos clave para reducir la sobrecarga de tareas.
Otra de las razones por la que los estudiantes se muestran reticentes al uso de la tecnologia en
clase podria estar relacionada con las propuestas virtuales que se les ofrecen, muchas veces ajenas
a sus intereses. Un ejemplo de esto es la inclusion digitalizada del material didactico tradicional,
gue no capta la atencion de estos estudiantes nacidos y criados en la era de los dispositivos
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moviles. Adell y Castafieda (2012, pp. 19-20) argumentan que los "objetos de aprendizaje” en
plataformas de e-learning representan una estandarizacion informatica que moderniza, pero
esencialmente reproduce las unidades didacticas tradicionales, digitalizando contenidos de
manera estructurada.

Actualmente, los adolescentes llegan a la escuela con una variedad de saberes, incluyendo
conocimientos matematicos, historicos y estéticos, que no siguen el modelo lineal, secuencial y
vertical tradicionalmente asociado con la estructura y funcion escolar. Es imperativo entonces
reconocer y valorar las experiencias culturales de los estudiantes para replantear la ensefianza y
asegurar que sea relevante y atractiva, evitando métodos obsoletos que no se relacionan con ellos.
Al respecto, Maggio (2021) sostiene que “tenemos que poder pensar cOmo reconocemos estas
experiencias culturales, como las incluimos y como nos lleva a generar una practica de la
ensefianza que para los estudiantes no tenga un lustre afiejo” (parr. 6).

Lo dicho hasta aqui supone que no es posible entonces pensar practicas de ensefianza escindidas
del perfil de estudiante de la escuela secundaria de hoy. El avance de la informatizacion, la
automatizacion, la digitalizacion y la globalizacién proponen desafios nuevos que inciden en la
ecologia del aula y el correspondiente contrato didactico entre docentes y estudiantes. Con el
arribo de la Internet répida y el uso de dispositivos méviles (Borba et al., 2016) han surgido
¢nuevas? oportunidades de ensefianza que promueven el aprendizaje ubicuo y continuo en
contextos diversos, mas alla del sitio fisico del aula.

Para ejemplificar esta idea, se relata una situacion ocurrida recientemente en la asignatura
Matematica, que se dicta para las carreras de Bioquimica, Farmacia y Geologia en la UNPSJB, y
corresponde al primer cuatrimestre del primer afio del plan de estudios de dichas carreras. En esta
asignatura las clases se desarrollan en formato hibrido, y son transmitidas tanto por la plataforma
Zoom como por el canal institucional de YouTube. El caso en cuestion es el siguiente: una
estudiante llegd a la universidad con un considerable retraso, cuando la clase ya estaba bien
avanzada. Al entrar al aula, desde la puerta se dirigi6 al profesor para hacer un comentario. Segun
el relato del docente, pens6é que la estudiante se disponia a disculparse por su tardanza. Sin
embargo, lo que realmente queria era corregir un error cometido por el profesor en una ecuacion.
Sorprendido, el docente le preguntd como habia notado el error si acababa de ingresar al aula: la
estudiante explicé que habia estado siguiendo la clase en vivo a través de YouTube durante su
viaje en colectivo. Este episodio sirve para ilustrar como el aprendizaje ubicuo ha transformado
las précticas educativas, y es una muestra de como los procesos de ensefianza y aprendizaje han
trascendido las barreras del aula fisica.

Esta situacion se alinea con las apreciaciones de Area Moreira (2015), quien plantea que “es
necesario un cambio radical de la concepcidn curricular, organizativa y pedagdgica que reinvente
la escuela del siglo XXI como una institucion social que eduque para ser un ciudadano culto,
critico, innovador y competente en la sociedad digital” (p. 4).

No obstante, muchos modelos pedagdgicos tradicionales, aln vigentes, reconocen como valido el
saber enciclopédico y la transmision de conocimientos desde una figura central, el profesor. Sin
embargo, la realidad que hoy rodea a la escuela secundaria es bien distinta de aquella a la que
tales modelos debian dar respuesta. Distintos enfoques pedagogicos actuales desafian la idea de
un conocimiento estatico y cuestionan las estructuras de poder dentro del aula, alentando a los
estudiantes a analizar criticamente la informacion y a ser participantes activos en la sociedad.

En una época en la que todos podemos acceder a la informacién desde cualquier dispositivo
movil, se hace imperioso preguntarse cuéles son los saberes y competencias que deben alcanzar
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los estudiantes que estamos formando, para poder desenvolverse en una cultura cambiante e
inestable. Algunos de estos saberes estan vinculados a trabajar en equipo colaborativamente,
expresarse y comunicarse en distintas situaciones, tener actitud positiva hacia la innovacion, la
resolucion de trabajos précticos, saber buscar informacion util y relevante, y el desarrollo del
andlisis y pensamiento critico.

En este sentido, es posible pensar entonces en una escuela que promueva modelos pedagégicos
mas centrados en el estudiante, que sea capaz de reconocer la multipluralidad de saberes y que
proponga problemas conectados a la realidad, que promueven la participacion activa del
estudiante en su propio proceso de aprendizaje, fomentando la exploracion y la experimentacion
en lugar de simplemente recibir informacion.

Todo lo dicho conlleva la necesidad de pensar en la implementacion de metodologias de
evaluacion acordes, que den cuenta de estas complejidades.

4.2. Hablemos de evaluacion

La frase que da inicio a este TFI, tomada de Marilina Lipsman (Innovacién Educativa, 2021,
11m30s) y que parafrasea al historiador Larry Cuban, expresa una metafora poderosa: cuando la
sociedad enfrenta un problema, tiende a buscar soluciones en la escuela. Esto refleja una vision
de la escuela como un espacio central para abordar los desafios sociales, econémicos o culturales.
Lipsman utiliza esta idea para plantear una reflexion critica sobre las expectativas puestas en la
evaluacion educativa.

Segun esta autora, muchas veces se espera que la evaluacion sea la herramienta que resuelva las
dificultades educativas o incluso problemas mas amplios del sistema educativo. Sin embargo,
sugiere que la evaluacion, por si sola, no puede ser la Unica solucion. Resolver estos desafios
podria requerir un analisis mas profundo. En esencia, la frase invita a repensar qué se espera
realmente de la evaluacion.

En este sentido, si bien el objetivo de este trabajo es explorar cdmo las tecnologias digitales
pueden enriquecer los procesos de evaluacion, antes de profundizar en ese aspecto es importante
detenernos a entender mejor el propio concepto de evaluacion y las problematicas que lo rodean.
Para poder proponer cambios significativos, necesitamos primero comprender qué desafios y
limitaciones existen en la evaluacion tal como la conocemos. S6lo asi podremos reflexionar sobre
cémo las tecnologias digitales pueden contribuir al abordaje de un sistema de evaluacién mas
justo y adaptado a las necesidades de los estudiantes. Asi, la reflexion critica de Lipsman
complementa esta perspectiva al invitar a cuestionar las expectativas puestas en la evaluacion,
reconociendo que su mejora depende de un abordaje integral.

4.2.1. El sentido de la evaluacion

Aunque el Diccionario de la Real Academia Espafiola define el acto de evaluar como la accién
de estimar, apreciar o calcular el valor de algo (Real Academia Espafiola, s.f., definicion 2), en el
contexto educativo hablar de evaluacion implica otras connotaciones, en los que esa definicion
nos resulta escasa. ¢Por qué? Porque en este concepto se cruzan distintas interpretaciones al
momento de abordarla: la imprecisién conceptual, reducir el concepto a su funcion calificadora,
desconocimiento de la funcidn didactica de la evaluacion, entre otros. Comencemos entonces por
abordar una de las tantas definiciones sobre este concepto. De acuerdo con Cérdoba Gémez,

la palabra “evaluacion”, como muchas otras, posee multiples significados, significados
gue van a depender de las diferentes perspectivas y contextos desde los cuales se aborde
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el término. A estos referentes, y en el &mbito educativo, se deben afiadir también las
necesidades y objetivos institucionales, los marcos tedricos que orientan la filosofia
educativa de la institucién y la propia concepcién que del término posea quién evalla, en

este caso, el docente. (2006, p. 3)

Pasemos ahora a uno de los usos institucionales que tradicionalmente se le da a la evaluacion en
términos de acreditacion. Es claro que no se puede soslayar la entidad que institucionalmente se
le da a la certificacion y particularmente a la evaluacién presencial, como muestran las
indagaciones realizadas en la etapa de diagndéstico. Esta modalidad, al ser respaldada y reconocida
oficialmente, establece su relevancia innegable en la evaluacion de aprendizajes, convirtiéndola
en un componente clave en el entramado educativo actual.

Sin embargo, esto no debe llevar a desvalorizar la acreditacion ni a pensar que una opcién excluye
a la otra, ya que esto iria en contra de reconocer gque la ensefianza es una préactica social que
necesita legitimacion de los conocimientos. Desde el punto de vista de Cabrera y Fernandez
Ferrer, esta vision tradicional de limitar la funcion de la evaluacion casi exclusivamente a calificar
y certificar los aprendizajes plantea un reto tanto para docentes como para estudiantes. Segun
estas autoras, discernir entre la evaluacion destinada a asignar una nota y la evaluacién orientada
a promover aprendizajes a través de ella, implica comprender profundamente las interrelaciones
entre ambas, asi como dirigir la practica hacia una cultura evaluativa renovada (2020, p. 65). En
ese sentido, advierte Lipsman (Innovacion Educativa, 2021), si la evaluacion “solamente se centra
en la medicidn, la comprobacion y el control...es una evaluacion que no evalaa, es decir que es
insuficiente" (22m32s).

Por otro lado, la imprecisién conceptual sobre el término evaluacién hace que a menudo se
reduzca este concepto al de examen, y en particular se lo ubique en un momento especifico, por
ejemplo, al final de una unidad o tema, es decir que la evaluacion esté centrada en los resultados
finales de los estudiantes, generalmente representados por calificaciones traducidas a notas
numéricas. Ademas, los examenes suelen centrarse en la capacidad del estudiante para reproducir
informacion en lugar de aplicar conocimientos a situaciones nuevas o problematicas; esto puede
generar un aprendizaje superficial, en el que los estudiantes memorizan datos para pasar la prueba,
pero luego olvidan répidamente lo aprendido.

Esto tiende a generar una vision reduccionista del aprendizaje, ya que no se consideran los
procesos cognitivos, emocionales o sociales que intervienen en el desarrollo del conocimiento.
La evaluacion termina midiendo solo lo que el estudiante puede recordar o repetir en un examen,
sin tener en cuenta como ha llegado a ese punto. Kohn, autor de "The Schools Our Children
Deserve", ha sido un enérgico critico del sistema de calificaciones y pruebas estandarizadas, en
las que se valora mas la memorizacidon mecanica de informacién que el conocimiento. Afirma que
este tipo de evaluaciones reduce el aprendizaje a la obtencidn de una nota, ignorando el proceso
integral del desarrollo del conocimiento; sostiene que el enfoque en los resultados finales fomenta
la memorizacion y la conformidad, en lugar de un aprendizaje profundo y auténtico. Dice Kohn
que los estudiantes “en vez de hacerse preguntas del tipo ;estamos seguros de que esto es asi? o
¢esto no se contradice con lo que vimos la semana pasada?, preguntan ;qué entra en la prueba?”
(2014).
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De esta forma, el sistema tradicional de evaluacion tiende a favorecer la memorizacion sobre la
comprension profunda de los conceptos. Gortazar recupera una cita de Erasmo de Rotterdam para
sefalar que “el colmo de la estupidez es aprender lo que luego hay que olvidar” (Tedx Talks,
2018, 0m43s).

Otro aspecto critico del sistema tradicional de evaluacion es que a menudo aplica los mismos
criterios y métodos para todos los estudiantes, independientemente de sus estilos de aprendizaje,
necesidades especiales o contextos socioculturales. Esto representa un problema, ya que no todos
los estudiantes aprenden de la misma manera. Al respecto, advierte Novembre (2011),

al naturalizar ciertas cuestiones, muchas veces los docentes vemos iguales problemas que,
a los ojos de los alumnos, son muy diferentes, aunque involucren los mismos contenidos.
Si nos anticipamos a algunas de estas situaciones, entonces podremos ayudarlos a

construir mas relaciones, a validarlas, a reutilizarlas en nuevas situaciones. (pp 26-27)

Esta falta de personalizacion en las evaluaciones puede llevar a que algunos estudiantes queden
rezagados 0 que no se reconozcan sus verdaderas habilidades y potencial, como se observo en la
etapa de diagnostico de este trabajo respecto de los estudiantes que adeudan la asignatura
Matema@tica de ciclos anteriores.

Relacionado con esto se puede mencionar también que el disefio y uso de algunos instrumentos
de evaluacion, como los tradicionales cuestionarios de opcion maltiple, o las preguntas de
verdadero/falso, a veces presentan limitaciones que pueden afectar su eficacia como herramientas
de evaluacién. Algunos de estos problemas se presentan cuando los estudiantes optan por
seleccionar la opcion adivinando, lo que puede resultar en respuestas correctas sin un verdadero
conocimiento del tema; otro problema es la ambigliedad en las preguntas, ya que una pregunta
mal formulada puede llevar a que los estudiantes seleccionen respuestas incorrectas no por falta
de conocimiento, sino por la interpretacién que hayan hecho de la pregunta.

Lewin (2018) retrata de manera muy ingeniosa esta situacién. Ella plantea un ejemplo en el que
dice:

Te voy a mencionar cuatro palabras y debes seleccionar la que crees que no pertenece al
grupo: gato, perro, avestruz y cama. Si elegiste ‘cama’, te equivocas. La correcta es
‘avestruz', porque es la Unica que tiene dos patas. Sin embargo, también podria
argumentarse que ‘avestruz' es la respuesta correcta porque tiene tres silabas o porque

comienza con una vocal. (0m3s)

La reflexion de Lewin es tan clara como cierta: cuando se aplican evaluaciones de este tipo es
cierto que se simplifica el trabajo del docente y el proceso de correccion. No obstante, este
enfoque no fomenta el pensamiento critico de los estudiantes, ni tampoco informa a los
estudiantes cudl es el criterio con el que seran evaluados.

Otra cuestion que provoca dudas es la fiabilidad de las calificaciones que se obtienen por medio
de tales examenes, puesto que no necesariamente los estudiantes que alcanzaron las mejores notas
son quienes han comprendido mejor los conceptos. Las calificaciones son a menudo un reflejo de
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la capacidad del estudiante para ajustarse a lo que el docente espera en un examen, pero no
necesariamente una medida fiable de la comprension conceptual. Para esto, es vital que la
evaluacion se base en una diversidad de métodos que incluyan la reflexién, el dialogo y la

autoevaluacion.

Por otro lado, hay que ver qué habilidades se evallan y cuéles se han dejado de evaluar al aplicar
examenes estandarizados—St i , : : :
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legre—L. Sir Ken Robinson, reconocido escritor y conferenciante sobre la creatividad y la
educacion sostiene que uno de los problemas con la estandarizacion es que

muchas evaluaciones caen en lo que alguien llamé la "falacia de McNamara", gue

consiste en hacer que lo medible sea lo importante, en lugar de hacer gue lo importante

sea medible. Asi, nos enfocamos en cosas gue se pueden medir fcilmente, dejando de
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lado otras que también son importantes, como las decisiones éticas o los juicios estéticos,
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gue no pueden capturarse adecuadamente con opciones multiples. (HundrEd, 2016,

4m10s)

Al explorar estas dimensiones, se puede trascender el enfoque tradicional de la evaluacion como
un simple medio de calificacion por examenes. Esto implica reconocer otra perspectiva, la que
prioriza el proceso de aprendizaje, y esta transicién implica reconocer que la evaluacién puede
ser una herramienta pedagdgica que sostiene e impulsa el progreso continuo del estudiante.

Entonces, orientar la practica hacia una nueva cultura evaluativa supone ampliar la mirada sobre
el propdsito de la evaluacion, pensandola desde una perspectiva que no priorice sélo la obtencién
de resultados, sino que valore la mejora continua del aprendizaje. La evaluacion debe entenderse
como un proceso continuo en lugar de un hecho puntual, enfocandose en recopilar evidencias
sobre cémo se aprende, mas que en los resultados o productos finales de ese aprendizaje.

En esta linea, Maggio (2018) sostiene que, si es posible modificar las practicas de la ensefianza,
también deberian cambiar las practicas evaluativas, e invita a transformarlas en una instancia de

aprendizaje:

Si_gqueremos continuar educando cuando evaluamos y que los estudiantes sigan

aprendiendo, entonces la evaluacion tiene que dejar de ser una instancia de verificacion

de gue lo que ensefiamos parece haber sido aprendido para convertirse en una propuesta

gue genere consideraciones para mejorar nuestras practicas. (p. 93)

Como punto de partida para pensar en esta afirmacion de Maggio, recordemos que los
cuestionamientos sefialados en los parrafos anteriores son los que han orientado las preguntas
formuladas en la justificacién del problema, para conocer el posicionamiento institucional y en
consecuencia la toma de decisiones al respecto. Estos interrogantes formulados a partir de la
indagacion previa no sélo buscan interpretar el panorama actual de la institucién en relacién con
el problema en cuestién, sino que también pretenden desentrafiar las motivaciones y las
consideraciones que influyen en la adopcidn de determinadas posturas, e invitan a recuperar un
sentido mas profundo de la evaluacion y a pensar en formas alternativas de evaluar a los
estudiantes.

Como un primer paso en esta direccién, Anijovich (Tecnolégico Comfenalco, 2021) sefiala como
esencial la premisa de tener en cuenta que “la propuesta de evaluacién de cualquier institucidén
tiene gue ser representativa y coherente con el proyecto pedagdgico de formacidn que tiene esa
instituciéon” (1ml5s). Dice esta autora que este acuerdo es clave, ya que la falta de
correspondencia _entre como se ensefia y cémo se evalla incide directamente en el bajo
rendimiento académico de los estudiantes, como muestran muchas investigaciones al respecto.

Anijovich enuncia algunos principios gue dotan de sentido a este concepto (3m15s): la evaluacion
en el contexto actual debe concebirse como un proceso que promueva la participacidn activa y
democratica, caracterizandose por su transparencia, y estar abierta a incorporar las perspectivas
de los estudiantes. Esta perspectiva reconoce que evaluar no es una accién limitada a momentos
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especificos, sino una practica continua y dindmica que ocurre a lo largo de todo el proceso de
aprendizaje.

Asimismo, esta forma de entender la evaluacion no se centra Unicamente en certificar saberes,
sino que actla como un recurso orientador que acompafa al estudiante en todo su proceso de
aprendizaje. Para lograrlo, esta practica incorpora diversas miradas: ademas de las observaciones
del docente, se considera la reflexion del propio estudiante, y se pone en valor tanto al contenido
aprendido como al proceso puesto en juego.

UNdeC UNLPam UNPA

Ademas, este abordaje tiene un enfoque formativo que permite a los estudiantes tener una
comprension clara de su progreso y le proporciona informacion que les ayuda a identificar sus
fortalezas, areas a mejorar y las estrategias que pueden ayudarlo a avanzar. Es importante destacar
gue este tipo de retroalimentacién contrasta con la retroalimentacion tradicional, que en general
se limita a emitir un juicio de tipo binario, es decir aprobado o desaprobado, sin tener en cuenta
como el estudiante llegd a esa instancia.

De esta manera, la evaluacién no es un fin en si_ mismo, sino un medio para fomentar el
aprendizaje continuo, centrado en una mirada mas integral del estudiante y en su capacidad para
reflexionar sobre su propio proceso.

4.2.2. ;0ué significa aprender?

Todas estas preguntas, por supuesto, nos llevan a reflexionar y replantearnos no solo nuestra
forma de entender la ensefianza, sino también cdmo definimos el aprendizaje. Levinas (1998,
como se citdé en Anijovich y Cappelletti, 2017) sostiene que estas decisiones configuran dos
posibles posicionamientos respecto de la figura del estudiante en la evaluacion, en tanto sujeto de
aprendizaje o sujeto de conocimiento. De acuerdo con este autor, en el primer caso, el objetivo es
gue el estudiante reproduzca datos, problemas tipicos y secuencias algoritmicas; este tipo de
construccién del conocimiento se basa en la adquisicién rapida de informacion declarativa. En
esta situacion, la evaluacion se concibe como una instancia donde se observan los resultados, para
de esta forma contribuir a la acreditacion y promocién del estudiante.

La otra perspectiva considera al estudiante como un sujeto del conocimiento, donde no es
relevante lo gue el estudiante pueda decir acerca de un concepto, sino como lo aplica en diversas
situaciones. Aqui, el enfoque no esta en la reproduccién de informacién, sino en su aplicacion en
contextos mas complejos, como la investigacion y la resolucion de problemas del mundo real, y
el foco esta puesto sobre una comprension profunda de los conceptos y la estructura de la
disciplina en estudio (p.16).

Reconocer el posicionamiento hacia una u otra de estas dos definiciones resulta esencial para
preguntarse qué significa realmente aprender, porque esta concepcion de aprendizaje es
determinante para decidir si un estudiante sabe 0 no, v, por ende, si logra aprobar o no.

Por otra parte, cabe recordar que uno de los objetivos especificos establecidos en la fase inicial
de este trabajo era caracterizar las concepciones de evaluacidn de los docentes del departamento
de Matematica del CUP, para identificar criterios de evaluacion, asi como dificultades, dudas y
puntos de acuerdo entre los profesores. ;/,Por qué esto se considera relevante? Porque comprender
estas concepciones es esencial para lograr un consenso dentro de la institucién y avanzar en una
misma direccion.

Buscamos, por tanto, una respuesta que nos permita llegar a ese consenso, y una primera
aproximacién_para eso es evaluar las capacidades o habilidades que un estudiante emplea para
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resolver un problema especifico. Desde este enfoque, el conocimiento entendido s6lo como
acumulacién o repeticion de definiciones pierde relevancia: lo que importa es pedirles a los
estudiantes que demuestren activamente sus competencias, que pongan en accion sus estrategias,
gue usen esa informacion para analizar y resolver situaciones problematicas.

Asimismo, la evaluaciéon también brinda al estudiante la oportunidad de hacer visibles sus
aprendizajes, permitiéndole mostrar lo que ha aprendido e identificar sus fortalezas. La idea es
gue no dependa del profesor para saber si su trabajo es correcto o incorrecto; en cambio, al
desarrollar esta capacidad de autoevaluacion, el estudiante adquiere una autonomia que le permite
avanzar con mayor independencia. A esto es a lo que Barbera (2006) se refiere como evaluar para
el aprendizaje: esta autora sostiene que

el eje motor principal es la retroalimentacién y el aprovechamiento gue de ésta realizan

los alumnos y los mismos profesores. Es en el marco del didlogo entre profesor y alumnos

gue se organiza alrededor del contenido y del quehacer académico en el que se ofrece una

ayuda v respuesta ajustada, coherente, y contextualizada en la materia de estudio que

sirve para avanzar en el conocimiento. (p. 4)

Esto se logra brindandoles herramientas que les permitan gestionar su propio proceso educativo,
desarrollando habilidades de autorregulacion v planificacion. Mas adelante, se profundizaré en
cudles herramientas utilizar y cémo implementarlas de manera efectiva.

Por consiguiente, este aporte conceptual invita a pensar que la evaluacién no es un punto de
llegada y plantea otros horizontes posibles en torno a ella. En lugar de percibir la evaluaciéon como
un evento conclusivo, estas reflexiones invitan a pensar la evaluacién como un proceso dinamico
y continuo, que impulsa a contemplar nuevas posibilidades.

Esta mirada mas amplia de evaluacién nos lleva al campo de la evaluacién formativa, entendida
como aguella que brinda al estudiante la oportunidad de mejorar continuamente. A diferencia de
una evaluacidn final, la evaluacién formativa, como menciona Anijovich, “permite al estudiante
justamente mejorar y no llegar, por ejemplo, al final de una materia o de un cuatrimestre diciendo
no aprobé, no tuve oportunidad de mejorar, porque durante el proceso no ha tenido instancias para
revisar y progresar” (Tecnolégico Comfenalco, 2021, 10m41s).

4.3. La evaluacion formativa

Black y William definen_la evaluacion formativa como un proceso que Sirve para recoger
informacion que permita adaptar la ensefianza seguin las necesidades de los estudiantes y las
expectativas de logro (Black et al., 1998, como se citd en Anijovich y Gonzélez, 2011, p.10). La
informacién recolectada (lo que usualmente se reconoce como error) se relaciona con las
representaciones de los estudiantes y las estrategias que emplean para obtener resultados. Asi,
reconocer y comprender las ideas previas, tanto como los errores que los estudiantes presentan,
proporciona a los docentes una valiosa informacion, en tanto los docentes pueden, a través de
ésta, identificar obstaculos y disefiar estrategias apropiadas que ayuden a los estudiantes a superar
tales obstaculos (Gonzalez y Soto, 2012). En este mismo sentido sefiala Meinardi (2010),
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las ideas errdneas son Utiles porque nos dan una manera de pensar un problema, y cuando

ensefiamos hay que tenerlas siempre presentes porque constituyen la base sobre la cual
van a pensar nuestros alumnos aquello nuevo que les estamos ofreciendo. Es lo que
tenemos para pensar y sobre eso construimos nuevo conocimiento. El error es como el

sillon en el que descansa nuestro pensamiento. (p. 138)

Anijovich (Tecnolégico Comfenalco, 2021) sefiala algunos conceptos claves para reflexionar
sobre la evaluacion formativa, entre las que se destacan: diversificar las evidencias de aprendizaje,
favorecer los procesos de metacognicion (aprender a aprender), definir los criterios de evaluacién
y ofrecer retroalimentacion formativa, ideas que se explicaran a continuacion y para las que se
presentaran instrumentos que se alinean con estas nociones (13m30s).

4.2.3.4.3.1.  Diversificar las evidencias de aprendizaje

Es natural preguntarse por qué es importante ampliar las formas de evidenciar el aprendizaje, y
las razones para hacerlo son variadas. Por un lado, los estudiantes necesitan demostrar distintos
tipos de conocimiento, y limitarse a un solo instrumento de evaluacion restringe la perspectiva a
una tnica manera de expresar lo aprendido. Por otro lado, dado que cada estudiante tiene su propia
forma de aprender, resulta esencial proporcionar alternativas para que puedan expresar sus ideas
mediante diferentes tipos de evidencias y herramientas de evaluacion.

Segln Anijovich, la idea es que desarrollen la capacidad de “darse cuenta de su propio
aprendizaje, de hacerlo visible, de explicarlo en sus propias palabras y de proporcionar ejemplos”
(Tecnoldgico Comfenalco, 2021, 5m26s). Esto implica que el estudiante vaya demostrando
habilidades méas profundas, y por esta razén, es importante contar con diferentes formas de
evidenciar el aprendizaje, que en ocasiones puede ser mediante un informe escrito 0 una
presentacion oral, un portafolio de aprendizaje, un proyecto grupal, un diario de aprendizaje o un
cuestionario o examen.

Por otro lado, la experiencia docente muestra que los estudiantes suelen estudiar en funcion de lo
que el profesor evaluara, porque reconocen que para ciertas materias deben estudiar de una
manera especifica. Esto puede deberse a que a veces los mismos profesores promueven esas
practicas, porque estructuran o disefian su propuesta educativa en base a lo que va a evaluar. Estas
son algunas de las razones por las que es necesario diversificar las evidencias de aprendizaje para
fomentar una comprension genuina y mas integral.

Asimismo, es importante tener en cuenta cuales evidencias de aprendizaje se recogeran de los
estudiantes y definir como se organizara la informacion; esto incluye decidir qué evidencias se
recopilardn y en qué momento, no solo al finalizar un tema. Ademas, es necesario sistematizar
esa informacion para obtener datos relevantes sobre cada estudiante, utilizando instrumentos
especificos que se detallaran mas adelante.

4.2.4.4.3.2.  Favorecer los procesos de metacognicion

La segunda de las ideas planteadas es la de metacognicién, es decir, la habilidad que todos
tenemos de reconocer lo que se sabe y lo que no se sabe, de planificar y organizar el aprendizaje
propio, de identificar estrategias, o cuando un enfoque no estd funcionando para asi poder
cambiarlo o mejorarlo. La metacognicion permite al estudiante evaluar si esta avanzando o no en
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su proceso de aprendizaje, lo que se denomina aprender a aprender. Las practicas metacognitivas
promueven la autonomia en los estudiantes y contribuyen a lo que muchas teorias actuales
denominan "hacer visible el pensamiento”. Barbera (2006) también define esta perspectiva como
evaluacion como aprendizaje; Esta dimension abarca el aprendizaje relacionado con la dindmica
evaluativa, entendida como el analisis y la reflexion de las practicas educativas realizadas por los
propios estudiantes.

Segun esta concepcidn, la evaluacién se enfoca en que los estudiantes no so6lo reciban
retroalimentacién sobre su desempefio, sino que ademas aprendan a reflexionar de manera critica
sobre sus propias acciones y decisiones: esto incluye el desarrollo de habilidades como
argumentar, no sélo proporcionando razones, sino también explicando el proceso mental que
condujo a esa argumentacion. De acuerdo con esta autora,

esta reflexion aprendida conlleva la posibilidad de regular el propio aprendizaje
adaptandolo a los fines educativos y a los intereses personales. La dinamica reflexiva en
el marco de la evaluacion es un hecho singular que s6lo la facilitan algunas opciones

metodoldgicas de evaluacion (por ejemplo, evaluacion por portfolios). (p. 6)

Un modo en que los estudiantes pueden evaluar su comprensién y desempefio es desarrollando la
capacidad de identificar por si mismos cuando su trabajo necesita ajustes, si la informacion con
la que cuentan es suficiente, si las estrategias utilizadas han sido eficaces, o si seria conveniente
optar por un procedimiento mas adecuado.

42543.3. Criterios de evaluacion

La tercera idea se centra en los criterios de evaluacion. En primer lugar, es esencial que la
evaluacion sea transparente, ya que los estudiantes tienen derecho a conocer en qué aspectos seran
evaluados. Con esta premisa en mente, se anticipa al lector que a continuacion se van a presentar
algunas situaciones de clase que sirven para ejemplificar los conceptos tedricos vinculados a este
aspecto.

En este contexto, Rodriguez (2019) propone un ejercicio muy interesante (23m:18s), con el
objetivo de generar una reflexion sobre cdmo las expectativas de los docentes y la interpretacion
de los estudiantes pueden divergir. Esta propuesta se organiza en tres momentos distintos, cada
uno con una funcion especifica en el andlisis de las consignas utilizadas en evaluaciones.

En este primer momento del ejercicio, se invita a los profesores a escribir un ejemplo de una
consigna que usualmente utilizan para evaluar los aprendizajes en Matematica. A su vez, los
estudiantes deben redactar una consigna que hayan recibido durante una evaluacion en la misma
asignatura. Aqui, lo interesante es observar las posibles diferencias entre lo que el docente
pretende que el estudiante realice y lo que el estudiante interpreta que se espera de él. El segundo
momento del ejercicio propone que los docentes reflexionen sobre lo que quieren evaluar a través
de la consigna escrita. A la par, los estudiantes deben redactar lo que creen que su profesor desea
evaluar con esa misma consigna. En el tercer momento del ejercicio, los docentes deben escribir
lo que hacen en clase para que los estudiantes aprendan aquello que buscan evaluar.
Simultaneamente, los estudiantes reflexionan sobre lo que creen que han estado haciendo en clase
para poder resolver este tipo de consignas.
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Esta propuesta de repensar las consignas sirve como marco para analizar una situacién observada
hace casi dos décadas en un examen de escuela media (el ejemplo es propio, y se menciona el
tiempo en el que ocurrid, para poder analizar mas adelante la intencionalidad pedagdgica del
mismo ejercicio a la luz del contexto de la ensefianza de la matematica escolar actual).

El examen trataba sobre la resolucion de funciones y ecuaciones cuadraticas. En uno de los
problemas dados se presentaron tres ecuaciones cuadraticas, dos de ellas incompletas y una
completa, y la consigna pedia resolverlas “de la manera mas conveniente”. La intencion del
profesor era que una de las ecuaciones se resolviera mediante factorizacion, otra con valor
absoluto, y la restante con la formula resolvente. Sin embargo, el estudiante resolvid las tres
ecuaciones aplicando la férmula resolvente en todos los casos, 1o que derivd en una discusion
entre el docente y el estudiante sobre qué significaba realmente “de la manera mas conveniente”.

Desde la perspectiva del estudiante, aplicar la formula resolvente era la estrategia mas
conveniente, ya que permitia resolver todas las ecuaciones de una manera uniforme y sin grandes
complicaciones. Para el profesor, en cambio, lo mas conveniente implicaba utilizar diferentes
estrategias en funcion de las caracteristicas de cada ecuacién. Esta situacion ilustra claramente
cdémo una misma consigna puede interpretarse de manera diferente por el docente y el estudiante,
y plantea la necesidad de tomar conciencia de las expectativas y de la consistencia entre el trabajo
previo realizado en el aula y el momento del examen.

Ademas, es importante lograr cierta coherencia entre los distintos profesores de una misma area
disciplinar: cuando varios docentes corrigen un examen, puede ocurrir que lo que uno considera
excelente, otro puede juzgarlo como insuficiente. La inconsistencia en las calificaciones a menudo
se debe a la falta de criterios compartidos.

42643.4. Laretroalimentacién formativa

Otro de los conceptos mencionados es el de retroalimentacion, que es el corazén de la idea de
evaluacion formativa.

Guasch y Espasa (2020) destacan que “el feedback es un elemento clave del proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que ofrece al estudiantado informacidn crucial sobre lo que ha hecho
bien, lo que debe mejorar y como hacerlo” (p.153).

En el enfoque tradicional, la retroalimentacion solia limitarse a indicarle al estudiante si algo
estaba “correcto o incorrecto” o “aprobado o desaprobado”. Sin embargo, la retroalimentacion
formativa se centra en establecer un didlogo con los estudiantes, que tiene como objetivo
ayudarles a progresar y a alcanzar nuevos niveles de aprendizaje.

¢Cuales son las desventajas que se observan en el uso de la retroalimentacion? Una de ellas es
justificar la calificacion al final de un moédulo o proyecto, ya que en ese momento el estudiante
no tiene oportunidad de revisar y mejorar su trabajo. Por tanto, proporcionar retroalimentacion
solo al cierre de una asignatura es una limitacion, pues no le permite al estudiante realizar los
ajustes necesarios. Otra desventaja es que la retroalimentacion efectiva requiere mucho tiempo;
cuando se tiene un gran nimero de estudiantes, esta tarea se vuelve mas compleja, por lo que se
recurre a herramientas que faciliten la retroalimentacion para grandes grupos, como los examenes
estandarizados mencionados anteriormente.

Asimismo, brindar demasiados comentarios a los estudiantes puede resultar abrumador, lo que
dificulta que puedan abordar todos los puntos sefialados. Para evitar esto, se promueve una
retroalimentacion focalizada, en la cual se eligen ciertos aspectos claves en lugar de sefialar cada
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detalle que se podria mejorar. La idea es que el estudiante pueda integrar la retroalimentacion y
revisar su trabajo sin sentirse desbordado, ya que, si recibe una lista extensa de aspectos a mejorar,
es poco probable que logre realizar todos los ajustes sugeridos.

Como puede observarse, son varios los aspectos relacionados con la evaluacion formativa, y por
supuesto seria dificil abarcarlos sélo en este trabajo. Si bien cada uno de los aspectos abordados
puede ser ampliado y profundizado, la intencién era mostrar una vision general de como se
concibe hoy la evaluacién, particularmente la evaluacién formativa.

4274.35. Instrumentos de evaluacion

Finalmente, en lo que concierne a la inclusion de recursos virtuales, se advierte que, sin importar
cuénto de original o novedoso sea el recurso, deben estar claras la intencionalidad y criterios para
evaluar, para comprender que no es la herramienta en si misma la respuesta a la problematica.
Recuperando a Salinas Ibanez (2008), “sus posibilidades descansan, tanto o mas que en el grado
de sofisticacion y potencialidad técnica, en el modelo de aprendizaje en que se inspiran, en la
manera de concebir la relacion profesor-alumnos, en la manera de entender la ensefianza” (p. 23).

En el marco de esta reflexion critica, resulta necesario detenerse en la nocién de instrumento de
evaluacion, ya que su uso, presencial o virtual, requiere de decisiones pedagdgicas
fundamentadas. Béasicamente, puede entenderse como una herramienta para organizar la
informacién obtenida mediante una técnica evaluativa. A esta funcion se suma la perspectiva de
Anijovich y Gonzalez (2011), quienes sostienen que los instrumentos de evaluacion “ayudan a
identificar y a compartir los criterios utilizados para evaluar los aprendizajes de los alumnos” (p.
41).

Sin embargo, Sanmarti (2007) advierte que “muchas veces los instrumentos se convierten en
protagonistas, cuando de hecho son sélo medios para alcanzar distintas finalidades, eso si, medios
que pueden facilitar la tarea” (p. 108). Con esta premisa en mente, y tomando como referencia los
instrumentos que esta autora propone (p. 108), se han seleccionado aquellos que se consideran
mas adecuados para sustentar las estrategias de evaluacion desarrolladas en los Apartados 4.4.1 y
4.4.2, como los cuestionarios, los diarios de clase y los portafolios.

En este contexto, resulta pertinente detenerse en particular en el analisis de los instrumentos de
evaluacion digitales. Mas alld de la innovacion tecnoldgica, es necesario comprender que el
simple uso de una herramienta virtual no constituye la solucién definitiva a la problematica en
cuestion. La implementacion exitosa de recursos virtuales requiere una cuidadosa consideracion
de los objetivos pedagdgicos, asi como una evaluacion constante de cOmo estos recursos
contribuyen al logro de dichos objetivos. Esto es, la claridad en la intencionalidad implica una
comprension profunda de como se espera que estos recursos faciliten o mejoren los procesos de
ensefianza y de evaluacion de aprendizajes.

Un ejemplo de lo mencionado anteriormente es la propuesta de la docente entrevistada durante la
primera etapa de diagndstico de este estudio, quien sugeria utilizar videos de las clases como
recurso para los estudiantes que alin debian aprobar la asignatura Matematica de ciclos lectivos
anteriores. Al respecto, se sefiala que “no se trata de poner un video o poner un archivo. Se trata
de proponer ese recurso, pero, ademas, indicar con claridad qué tienen que hacer los y las
estudiantes con ese objeto” (Educ.ar, 2021, p. 46).

Esto implica observar no solo la funcionalidad técnica de la herramienta, sino también considerar
su relevancia, accesibilidad y capacidad para fomentar un entorno de aprendizaje enriquecedor.

Maestria en Ensefianza en Escenarios Digitales | Monica E. Gonzalez | TFI
32



“ &
o h N O =
UNdeC UNLPam UNPA - S

4344, El renacimiento de la evaluacién

Esta altima idea constituye el nicleo de este trabajo de maestria, al enfocarse en el potencial
transformador de la evaluacion en linea para el aprendizaje, tal como lo plantea Cobo (2016),
quien se refiere a esto como el renacimiento de la evaluacién (p.114). Este autor sostiene que en
el siglo XXI las exigencias van mas all& de conocimientos y habilidades, y explica la necesidad
de ampliar la conceptualizacion de modelos y estrategias de evaluacion, y el uso de una mayor
diversidad de instrumentos virtuales que permitan analizar la “huella digital” de los aprendizajes
del estudiante (p. 115).

A partir de esta perspectiva, para simplificar la clasificacion de estrategias de evaluacion de
aprendizajes, Cabrera y Ferrer las categorizan en tres grupos clave (2020, p. 72): el primer grupo
incluye estrategias y herramientas destinadas a validar o certificar la comprensién de contenidos;
entre estas, destacan los cuestionarios en linea con respuestas automatizadas y los ejercicios
autocorrectivos, entre otros. ElI segundo grupo de estrategias promueve el desarrollo de
competencias a través de actividades mas complejas, que se presentan en forma de retos. Este
enfogue incluye tareas como la resolucion de problemas, el analisis de casos, la creacién de
proyectos o simulaciones. El tercer grupo de estrategias se centra en la gamificacion (Soto,
Negrette, Villagra et al., 2025), que consiste en trasladar elementos de juego al contexto
educativo.

Por otro lado, y en linea con el requerimiento institucional, es relevante considerar los recursos
disponibles en Moodle, que por afiadidura facilitan al docente brindar retroalimentacion sobre las
actividades realizadas por los estudiantes.

4.3.24.4.1.  Primer grupo de estrategias de evaluacion de aprendizajes

Comenzando con los recursos asociados al primer grupo de actividades, aquellos destinados a
validar o certificar la comprension de los contenidos, destacan los cuestionarios y las preguntas
gue ofrecen retroalimentacion inmediata. Segun lo indicado en el sitio web de esta plataforma de
gestion de aprendizajes, el cuestionario permite a los docentes disefiar y administrar evaluaciones
con diversos tipos de preguntas (opcién maltiple, verdadero/falso, respuesta corta, entre otras),
organizadas en un banco de preguntas reutilizable. Estas evaluaciones pueden permitir maltiples
intentos, cada uno calificado de forma automatica. Ademas, los docentes tienen la posibilidad de
decidir mostrar mensajes o respuestas correctas al finalizar la evaluacion. Este modulo ofrece
retroalimentacién inmediata, lo cual es esencial para que los estudiantes puedan monitorear su
rendimiento e identificar aspectos a mejorar. Ademas, la flexibilidad del cuestionario permite la
creacion de evaluaciones con preguntas aleatorias y varios intentos, proporcionando una
calificacion final calculada automaticamente (segln se sefiala en el sitio web Moodle).

Otro recurso de Moodle que se ajusta a este primer grupo y proporciona retroalimentacion
inmediata es la herramienta H5P, que permite crear contenido interactivo, como conjuntos de
preguntas, ejercicios de arrastrar y soltar, preguntas de opcion mdltiple, presentaciones, entre
otros. Una vez mas es importante recordar que la inclusion de un recurso debe estar precedida por
una planificacion clara sobre su uso y la manera en que se evaluara posteriormente al estudiante.
Teniendo esto en cuenta, H5P es particularmente (til para intervenir videos educativos —uno de
los recursos mas utilizados a nivel institucional, segun lo identificado en la etapa de diagndstico—
y convertirlos en videos interactivos, insertando, por ejemplo, preguntas, enlaces que conecten el
contenido con otros videos disponibles en la red o pequefios cuestionarios de opcién multiple.
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En el contexto del uso de herramientas tecnoldgicas, es imposible pasar por alto uno de los
avances mas populares en la actualidad: los modelos grandes de lenguaje (LLM, por sus siglas en
inglés), tales como ChatGPT, Gemini, DeepSeek, NotebookL M, entre otros. No nos detendremos
en enumerar todas las virtudes de los LLM, que son numerosas, sino que plantearemos una
pregunta especifica: ¢qué sucede cuando un LLM proporciona una respuesta incorrecta?
Anteriormente, se mencion6 que abordariamos la cuestion de la factorizacién de ecuaciones
cuadraticas desde la perspectiva de la evaluacion del aprendizaje en matematicas en la educacion
actual, donde los estudiantes disponen de mdaltiples recursos tecnoldgicos para abordar estas
probleméticas.

A continuacion, se presentara un ejemplo que tuvo lugar en una clase de matematica en el presente
ciclo lectivo: la pregunta del estudiante fue pedirle a ChatGPT que factorizara la expresion x2-
9x+16. Larespuestay explicacion obtenidas se adjuntan en el Anexo V, donde se puede observar
que la factorizaciéon propuesta es incorrecta! (este error ocurrié porque la inteligencia artificial
resolvio la ecuacién utilizando el método de suma y producto de raices de una ecuacion
cuadratica).

De acuerdo al analisis de expertos en este tema, estos modelos funcionan como maquinas
estadisticas que identifican patrones en grandes conjuntos de datos. Al enfrentar problemas
matematicos, no realizan calculos como una calculadora, sino que predicen respuestas basandose
en ejemplos previos. Esto puede generar algunos aciertos, pero también errores importantes,
especialmente en problemas con varios pasos intermedios, como la multiplicacién de nimeros
grandes.

Este caso constituye una buena oportunidad para considerar como punto de partida en la discusién
sobre el tema tratado y las limitaciones inherentes a esta herramienta, lo cual puede enriquecer el
aprendizaje conceptual de este contenido.

4.3.2.4.4.2.  Segundo grupo de estrategias de evaluacién de aprendizajes

El segundo grupo de estrategias de evaluacion de aprendizajes se centra en fomentar habilidades
mediante actividades mas desafiantes, planteadas como retos. Este método abarca tareas como
resolver problemas, analizar casos, desarrollar proyectos o realizar simulaciones (Soto et al.,
2023). Recuperando la pregunta de Rodriguez mencionada en parrafos anteriores sobre cuél seréa
la propuesta pedagdgica que debera proponer el profesor para evaluar este tipo de actividades,
Sanchez Carracedo et al. (2020) sugieren “el uso de metodologias activas, como la clase invertida
o el aprendizaje basado en problemas, proyectos o retos, sustentadas en una clara definicion de
las actividades que deben realizar los estudiantes”.

Antes de abordar especificamente estas estrategias, como podra observarse en la propuesta de
intervencion que se presenta méas adelante en este trabajo, es fundamental comprender la
importancia del trabajo colaborativo. Estas metodologias se centran en la resolucién conjunta de
retos o desafios, y en la creacion conjunta de un producto final, lo que implica que los estudiantes
no s6lo deben adquirir conocimientos individuales, sino también aprender a interactuar entre si
(Soto, 2021, p.120).

El trabajo colaborativo en la ensefianza implica, entre otras cuestiones, que un docente forme un
grupo y asigne a sus miembros distintas tareas orientadas hacia un objetivo comln e

1 Datos relevados en abril de 2024.
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interdependiente. Asi, los aprendizajes se potencian a partir de la interaccion entre los integrantes
del grupo, alinedndose con la idea de zona de desarrollo préximo formulada por Vigostsky, quien
describe esta nocion como la diferencia entre el nivel de desarrollo actual, evidenciado por la
capacidad de resolver un problema de forma auténoma, y el nivel de desarrollo potencial,
mostrado al resolverlo con la ayuda de un adulto o un compafiero més experimentado.

Una de las razones por las que el aprendizaje colaborativo es efectivo es porque obliga a los
estudiantes a compartir con sus pares y explicitar el conocimiento que estan adquiriendo. Al
hacerlo, deben realizar procesos metacognitivos, explicar lo que saben, discutir ideas y resolver
conflictos, lo que profundiza su comprension del tema. Ademas, en el trabajo colaborativo
también se desarrollan habilidades como la negociacidn, la comunicacién efectiva y la capacidad
para trabajar con otros, lo cual es tan importante como el contenido académico en si (Diaz et al.,
2020).

En la actualidad, existen diversas herramientas tecnoldgicas que facilitan este tipo de trabajo;
Google Drive y Dropbox, por ejemplo, permiten a los estudiantes trabajar conjuntamente en
documentos compartidos y almacenarlos en la nube, lo que facilita el acceso y la colaboracion
desde cualquier lugar. También existen entornos wiki, como Wikipedia, que permiten la edicion
colaborativa de documentos. Ademas, herramientas de chat como WhatsApp pueden utilizarse
para intercambiar ideas y generar conversaciones de manera ubicua, es decir, en cualquier
momento y lugar.

Sin embargo, aunque estas herramientas son Utiles, lo realmente crucial es la calidad de la
informacién que se comparte y la capacidad de los estudiantes para interactuar productivamente.
La tecnologia no sustituye la importancia de una buena base de conocimiento y de ideas que
emerjan de la interaccién colaborativa. En ese sentido, la calidad de la informacion compartida
en un ambiente colaborativo depende en gran medida de la mediacion del docente y de la
retroalimentacion que éste proporciona. Al respecto, Borromeo Ferri describe diversas
intervenciones docentes adecuadas para este contexto; éstas incluyen intervenciones enfocadas
en el contenido, e intervenciones estratégicas vinculadas a los aspectos metacognitivos relativos
a la resolucion de problemas. Ademas, esta autora resalta la importancia de las intervenciones
afectivas para abordar las emociones que surgen durante el proceso y de intervenciones
organizacionales que ayuden a estructurar las tareas del estudiante, considerando tanto el trabajo
individual como las interacciones grupales (2018).

En este sentido, se afirma que la relacion entre el trabajo colaborativo y las nuevas tecnologias se
rige por los mismos principios que aplican a otras tareas escolares. Las tecnologias, por si solas,
no transforman el aprendizaje colaborativo, sino que motorizan el proceso. La clave del trabajo
colaborativo no radica tanto en el medio que se utilice, ya sea digital o analdgico, sino en el tipo
de tareas que se proponen, las consignas que fomentan la interaccion entre los alumnos y los
capacitan en el proceso de colaboracién (Soto, 2021).

Como se menciond anteriormente, usar herramientas como Google Drive puede facilitar el
intercambio de ideas y la colaboracidon, ya que permite a todos los estudiantes participar en un
mismo espacio virtual. Sin embargo, estas herramientas no aportan un valor significativo si no
hay una consigna clara que impulse el trabajo cooperativo y si los alumnos no estan entrenados
para interactuar de manera constructiva. La colaboracion efectiva requiere que los estudiantes
desarrollen ciertas habilidades intelectuales: la capacidad de agregar valor al trabajo de sus
compafieros, explorar hipotesis, debatir ideas, revisar el trabajo conjunto y perfeccionarlo. Estas
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son practicas que no dependen de la tecnologia, sino de un esfuerzo consciente por parte de los
alumnos y los educadores para crear una cultura de trabajo colaborativo.

Lo que las nuevas tecnologias pueden aportar es una convergencia entre las practicas escolares y
las experiencias cotidianas de los estudiantes (Gonzélez y Soto, 2019). El empleo de herramientas
como chats y redes sociales, que los adolescentes utilizan cominmente en su vida cotidiana, puede
trasladarse al contexto escolar, creando una conexion entre sus actividades personales y las
demandas del aula. Esto puede beneficiar a aquellos estudiantes que suelen mostrarse mas reacios
a trabajar de forma colaborativa, porque al introducir herramientas tecnoldgicas en estas
dinamicas, esto puede motivarlos a involucrarse activamente en este tipo de tareas grupales.

Sin embargo, se debe ser claro en este aspecto: desde un punto de vista intelectual, las nuevas
tecnologias no afladen un elemento que, por si solo, favorezca el trabajo colaborativo. El éxito de
este tipo de aprendizaje depende de la estructura intelectual que se construya en torno al trabajo
en comun. Esta perspectiva se logra cuando el docente genera las condiciones adecuadas, disefia
propuestas pedagdgicas significativas y le da al estudiante un papel mas activo.

Al mismo tiempo, las interacciones docentes mencionadas anteriormente no sélo guian al
estudiante en aspectos de contenido, organizacionales, afectivos o metacognitivos, sino que
permiten al docente recopilar evidencias de aprendizaje que los estudiantes generan durante el
proceso. En este sentido, las herramientas digitales que fomentan un dialogo continuo entre el
estudiante y el docente o entre pares se convierten en un recurso valioso para enriquecer estas
dindmicas. Por otro lado, en términos de evaluacion, las interacciones entre los estudiantes
permiten que asuman el rol de coevaluadores, evaluando el trabajo de sus compafieros a través de
instrumentos especificos disefiados para tal prop6sito, como por ejemplo la herramienta taller
disponible en la plataforma Moodle (Soto et al., 2019).

Ahora bien, si hablamos de trabajo colaborativo, ;cuéles aspectos interesa mirar al momento de
evaluar tanto el trabajo en grupo como el individual? Una posibilidad es hacer preguntas durante
el desarrollo de las tareas grupales, o permitir que los estudiantes expliquen sus enfoques. Por
ejemplo, si un estudiante aln tiene confusiones sobre un concepto clave, se puede buscar un
enfoque alternativo. Si el razonamiento o argumentacion son incompletos o insuficientes, ;c6mo
puede ampliarlo el estudiante, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion? Estos son algunos
ejemplos de cémo la retroalimentacién efectiva guia a los estudiantes hacia una comprension mas
profunda y les ayuda a abordar &reas de mejora de manera constructiva.

En este punto vale aclarar que, aunque se ha hablado de una retroalimentacion continua, en
realidad ésta ocurre de manera discreta en el tiempo. Las interrupciones temporales pueden hacer
que el trabajo producido por el estudiante se desvie del foco, ya que para que la retroalimentacion
sea efectiva es necesario reconstruir el contexto en el que fue creado. En este sentido, aqui aparece
nuevamente el uso de las tecnologias para optimizar el tiempo invertido en proporcionar feedback,
puesto que permite superar esas interrupciones temporales. Bailini (2024) destaca las ventajas de
utilizar distintos formatos que faciliten un e-feedback continuo, promoviendo una
retroalimentacion mas fluida y efectiva:

El entorno virtual conlleva nuevas formas de dar y recibir e-feedback vinculadas con las
oportunidades de interaccion que ofrecen las TIC. El e-feedback mediado por la
tecnologia es multimodal, ya que se materializa a través de interfaces electrénicas que

permiten que la interaccion entre seres humanos y maquinas sea cada vez mas natural.
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Ademas, se ha convertido en multimedia, ya que se utilizan conjunta y simultdneamente
medios distintos (imagenes, habla en directo, textos escritos, grabaciones de audio y

video) para su transmision. (p. 231)

Volviendo a las estrategias que puedan aportar tanto a la retroalimentacion como a la evaluacion
formativa, una herramienta que encuadra en este segundo grupo es el portafolio, entendido como
una coleccion de materiales seleccionados con la intencion de explicar el aprendizaje realizado.
Aunque esta herramienta puede usarse en formato fisico, el portafolio digital, o e-portafolio
permite incluir archivos multimedia, como grabaciones o presentaciones. Por otro lado, la
elaboracién del e-portafolio sirve como evidencia, ya que es una manera de fomentar el
aprendizaje y documentar el mismo.

Otro recurso valioso para promover el desarrollo metacognitivo, que se encuentra disponible en
la plataforma Moodle, es la herramienta diario (para quienes deseen profundizar en el uso de este
recurso, se puede consultar en el sitio de la comunidad Moodle, donde encontrardn una guia
introductoria en el siguiente enlace: https://docs.moodle.org/all/es/Diary. Durante la fase de
diagndstico, la docente entrevistada sugirié el uso de videos para estudiantes que adeudan
Matematica de ciclos lectivos anteriores, ya que podrian ayudar a comprender mejor los
contenidos. En este contexto, el diario de aprendizaje podria complementar perfectamente el uso
de los videos: por ejemplo, tras visualizar un video, se puede invitar a los estudiantes a que, a
través del diario, expliquen lo que han comprendido, formulando sus ideas como si estuvieran
contando lo aprendido a otra persona. Esta estrategia no solo permite reflexionar sobre el
contenido conceptual, sino que también ofrece una excelente oportunidad para practicar la
escritura y fortalecer las habilidades de comunicacién escrita.

Independientemente de la estrategia que se elija, es recomendable estructurar las actividades en
fases mediante el uso de listas de cotejo, recurso también disponible en Moodle. Estas listas de
verificacion (checklists) pueden actuar como una hoja de ruta para ayudar a los estudiantes a
organizarse de manera mas eficiente; al proporcionar un marco claro, permiten establecer plazos
de entrega y distribuir las tareas de manera equilibrada a lo largo del desarrollo de un proyecto.
Esto facilita la planificacién y el seguimiento del progreso, promoviendo una gestion del tiempo
maés efectiva y un enfoque estructurado en cada etapa del trabajo. Informacién complementaria
sobre las caracteristicas y el funcionamiento de esta herramienta puede consultarse en el sitio de
Moodle: https://moodle.org/plugins/mod_checklist

4.3.3.4.4.3.  Tercer grupo de estrategias de evaluacion de aprendizajes

Para terminar con esta tipificacion de estrategias de evaluacion de aprendizajes, Cabrera y Ferrer
sefialan la gamificacion. Esta técnica se ha demostrado efectiva para mejorar la motivacion y el
compromiso de los estudiantes, a la vez que facilita la adquisicion de conocimientos y el
desarrollo de competencias. En entornos virtuales, la gamificacién puede incluir el uso de
puntuaciones, niveles, recompensas y desafios que fomenten una competencia saludable y la
colaboracion entre los estudiantes (2020, p. 72). Una vez més, coincidiendo con los expertos
mencionados a lo largo de este trabajo, Maluy (Maluy, s/f, como se cit6 en Torres, 2022) advierte
gue “la gamificacion no es sélo jugar Jeopardy o poner un Kahoot un dia y ya, es un contexto
mucho mas completo y complejo en donde se integran diversos elementos de juego y esto requiere
muchisima organizacion”.
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4445, La comunicacion mediada por tecnologia

Por otro lado, los espacios de interaccion y comunicacion mediada por la tecnologia estan siendo
cuestionados (Educ.ar, 2021, p. 95). Al igual que en la didactica, donde se ha roto la secuencia
lineal de explicacién, verificacion y aplicacion, hoy se propone un enfoque diferente que
transforma los procesos de conocimiento y aprendizaje.

En este sentido, se pueden distinguir dos modalidades: comunicacién sincrénica y asincrénica.
Es importante sefialar que, sin importar el tipo de comunicacién elegido, ambas contribuyen al
desarrollo de relaciones y al fortalecimiento del grupo y las redes de aprendizaje. La
comunicacion sincrénica permite la interaccion simultanea entre participantes, como en llamadas
telefonicas o videoconferencias, y requiere que todos estén presentes al mismo tiempo; algunas
herramientas para impulsar escenarios de comunicacion sincrénica: chat, videoconferencia,
mensajeria instantanea (Whatsapp o Telegram). En el caso de la asincronia, se trata de un modo
de comunicacion entre individuos que no coinciden en el tiempo para efectivizar el acto; ejemplos
de recursos para impulsar escenarios de comunicacion asincrénica pueden ser correo electronico,
mensajeria interna, foros de debate, o los ya mencionados documentos compartidos o redes
sociales.

4.5:4.6. La huella digital

Finalmente, resulta fundamental considerar las producciones digitales realizadas por los
estudiantes, ya sea de manera individual o grupal, como recursos valiosos para visibilizar
aprendizajes. Un ejemplo concreto es la entrega de un recurso audiovisual breve, como un video,
gue resuma las actividades llevadas a cabo durante la resolucién de un proyecto (Diaz et al., 2020).
Asimismo, en relacion con la institucion analizada en este trabajo, se pueden recuperar las
producciones generadas por los estudiantes en ciclos lectivos anteriores, las cuales se encuentran
disponibles en la plataforma institucional. Entre estas producciones destacan videos y murales
interactivos elaborados en herramientas como Padlet, que reflejan los saberes y la creatividad que
los estudiantes ponen en juego al realizar estas actividades. Al respecto, Maggio (2023) sefiala
que

si mientras se produce se aprende, eso es algo que puede dar lugar a reconocimientos por
parte de los docentes, sin que se requiera aislar un momento especial identificado como
examen. Hay una accion en curso como parte de un proyecto que requiere hacer,
investigar, disefiar, crear, interactuar, reportar. Cada produccion es una evidencia de lo
que se esta aprendiendo y de los procesos cognitivos que se estan poniendo en juego. (p.

72)

Pensado en términos de la huella digital que menciona Cobo (2016, p.115), la elaboracién de estos
recursos da cuenta de estrategias y habilidades que no son factibles de observar, por ejemplo, en
los formatos mas populares para evaluar, como son las pruebas o cuestionarios, ya sea en formato
analégico o en linea. Por el contrario, estas producciones de recursos digitales implican un
proceso de experimentacion, seleccion, ordenamiento y anélisis de informacion, asi como también
saber comunicar los resultados obtenidos.
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De maés esté decir que este tipo de producciones estimulan la creatividad, y los estudiantes han
dado muestra acabada de ello, en cuanto tuvieron la oportunidad de presentar sus conocimientos
unidos a lo gque les es cotidiano y conocido. A esto se hacia referencia al inicio de este apartado,
cuando se hablaba de la resistencia que los estudiantes mostraban hacia el uso de la tecnologia en

la escuela.

Como expresa Scolari (2014), “dentro de la escuela es como ver una pelicula que esta en blanco
y negro y el mundo de afuera es multicolor, interactivo, fragmentado e hipertecnologico”.
(22m:03s), sin embargo, si les es dada la posibilidad, lo que los estudiantes han mostrado es que
hay muchas otras formas de visibilizar sus aprendizajes, mas alla de los cuestionarios.

A modo de cierre, una vez mas insistimos en que no es el uso de la tecnologia per se lo que este
trabajo trata de abordar, sino el sentido de la inclusion de las tecnologias digitales en los procesos
de evaluacion en general. En palabras de Area 'y Adell (2021)

Nos referimos a la disrupcién transformadora no sélo de los métodos y estrategias de
ensefianza, sino del sentido, la finalidad, las metas, la organizacion tanto espacial como
temporal académicas, las funciones profesionales de los docentes, y en Ultima instancia,

del valor y funcionalidad de la escuela en el contexto de la sociedad digital. (p. 92)

5. PROPUESTA

Taller de Capacitacion: Modelos Pedagdgicos Docentes y el valor de las Tecnologias Digitales
en la Evaluacion de los Aprendizajes en Matematica.
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5.1. Introduccion de la propuesta

La evaluacion de aprendizajes en Matematica es un proceso complejo que trasciende la clasica
concepcidn de calificacidn y acreditacién de conocimientos. En su nicleo implica una practica
multidimensional, que abarca tanto la comprension de los conceptos disciplinares como el
desarrollo de habilidades, estrategias y competencias en los estudiantes, necesarias para enfrentar
contextos educativos y sociales cambiantes.

Segun se desprende del analisis tedrico y diagndstico presentado en este trabajo, y del andlisis de
la normativa institucional vigente realizada junto a parte del equipo docente del CUP, resulta
importante repensar la evaluacion como un proceso continuo, democratico y orientador, tal como
lo destacan los expertos en esta area.

Esta perspectiva invita a superar los enfoques reduccionistas que limitan la evaluacion a su
funcién acreditadora, destacando su potencial como herramienta para guiar y promover
aprendizajes genuinos de esta disciplina.

Este enfoque integral de la evaluacion se torna especialmente necesario en un escenario donde, si
bien se utilizan diversos recursos tecnoldgicos disponibles en la institucién, como Moodle y otras
herramientas digitales, aun persisten limitaciones relacionadas con la falta de formacion
especifica en ciertos casos, la disparidad de criterios en torno a este concepto, una implementacion
heterogénea de las tecnologias, muchas veces sujeta a las decisiones individuales de cada docente,
o dificultades en la integracion efectiva de estas tecnologias en los procesos de evaluacion.

Estas barreras impiden que los docentes aprovechen plenamente el potencial de estos recursos
para enriquecer sus practicas evaluativas y promover aprendizajes significativos en los
estudiantes.

En este contexto, la propuesta de intervencion para la mejora de las practicas de evaluacién
pretende reflexionar sobre los criterios y enfoques de evaluacion utilizados, continuar explorando
las herramientas tecnolGgicas disponibles y fomentar acuerdos colectivos que integren estas
perspectivas en las decisiones pedagdgicas del departamento.

La viabilidad de esta propuesta radica en que los espacios curriculares de Matematica
transversalizan todas las modalidades del proyecto institucional del CUP, lo que hace que la
tematica sea de interés para todo el departamento.

Ademas, los integrantes del Departamento de Matematica han mostrado interés y predisposicion
para continuar enriqueciendo ain mas su formacion profesional respecto a la inclusion de
tecnologias en sus disefios curriculares.

En este punto, es oportuno aclarar que esta propuesta se basa en la presentada previamente en el
espacio curricular de esta maestria, Practica Il, la cual estuvo focalizada en la evaluacion, y
recibié la validacion técnica y de campo correspondiente, como puede observarse en las
evidencias que se presentan en el Anexo IV de este trabajo.

Mientras que aquella propuesta se centraba principalmente en el uso de distintos instrumentos
digitales de evaluacion, la que se presenta a continuacion profundiza en el andlisis de la evaluacion
en un sentido mas amplio.

En este nuevo enfoque, las herramientas digitales de evaluacion siguen estando presentes, pero se
abordan como un componente mas dentro de un marco de evaluacién mas integral y reflexivo.

Maestria en Ensefianza en Escenarios Digitales | Monica E. Gonzalez | TFI
40



“ &
o h N O =
UNdeC UNLPam UNPA - S

Asimismo, la autora de este trabajo cuenta con méas de una década de experiencia integrando
equipos docentes cuya practica se fundamenta en modelos de evaluacién formativa apoyados en
el uso de tecnologias. Esta trayectoria le ha permitido generar aportes concretos que han sido
implementados y validados en grupos con perfiles diversos, que abarcan desde estudiantes de
secundaria hasta ingresantes universitarios, como puede observarse en las publicaciones de Soto
et al. (2019) y Soto, Negrette, Mendonca et al. (2025).

Ademas, la formacion adquirida durante esta maestria ha sido clave para consolidar una
perspectiva pedagdgica que equilibra el conocimiento técnico con una solida base tedrica.

Estas tres dimensiones, la experiencia préctica, el enfoque tecnoldgico y el fundamento
académico, sustentan esta propuesta, que busca contribuir de manera significativa a la mejora de
las précticas de evaluacion en el area de Matematica del CUP.

5.2. Sobre la propuesta de intervencion

La propuesta se construy6 a partir del analisis documental de los programas curriculares de
Matematica de 1° a 7° afio, entrevistas docentes (2021-2022) y un grupo focal (2024) realizado
con miembros del Departamento de Matematica.

Dichas instancias permitieron relevar concepciones, criterios y practicas evaluativas en torno a la
incorporacién de tecnologias digitales.

Si bien se observan intentos de integracion de estas Gltimas en la evaluacion, estos son parciales,
y dependen mayormente de decisiones individuales. Se destaca el uso de una rabrica comdn,
utilizada de manera transversal en el departamento y adaptada segun el afio curricular, aunque
esto no esta reflejado en todos los programas curriculares, al igual que la evaluacion explicita de
habilidades digitales. Ademas, se observa la persistencia de formatos tradicionales de evaluacion
(Ver Anexos I, 11y ).

En este contexto, la presente propuesta busca responder a estas problematicas mediante el disefio
y desarrollo de un taller dirigido al equipo docente del area de Matematica del CUP.

Este espacio tiene como propdsito principal promover el fortalecimiento de las practicas de
evaluacion en Matematica, impulsando el uso de estrategias innovadoras y recursos digitales para
enriquecer los procesos evaluativos utilizados por los distintos integrantes de este espacio
institucional.

A través de encuentros colaborativos, se pretende explorar las herramientas tecnoldgicas
disponibles, reflexionar sobre los criterios y enfoques de evaluacion utilizados por los docentes,
y fomentar acuerdos colectivos que integren estas perspectivas en las decisiones pedagdgicas del
departamento.

Objetivos del taller

Teniendo en cuenta lo expresado anteriormente, este taller tiene como objetivo general explorar
y reflexionar sobre los modelos pedagdgicos que los docentes tienen respecto a la evaluacion de
aprendizajes en Matematica, asi como reconocer el aporte de las tecnologias digitales en este
ambito.

A partir de estos objetivos, se busca consolidar la inclusion genuina de dichos aportes en el disefio
curricular existente, promoviendo una integracion coherente y efectiva de las tecnologias en las
practicas evaluativas_de todo el Departamento de Matematica del CUP.
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Para la concrecidn de estas ideas, se han planteado los siguientes objetivos especificos para este
taller (de aqui en adelante OET), los cuales orientan el analisis y las actividades hacia el logro de
una integracion auténtica y eficiente de las tecnologias en el contexto de las practicas de
evaluacion:

Obijetivos especificos del taller

OET 1: Identificar los modelos pedagdgicos aplicados en la evaluacion de aprendizajes
en Matematica para reconocer fortalezas y areas de mejora.

OET 2: Examinar las concepciones actuales de evaluacion en Matematica para fomentar
una comprension critica de su rol en el aprendizaje.

OET 3: Analizar la pertinencia de la inclusidén genuina de las tecnologias digitales en las
précticas evaluativas, a partir de las herramientas actualmente utilizadas por los docentes.

OET 4: Explorar la modelizacion matematica como estrategia de ensefianza y evaluacion,
integrando el uso de tecnologias digitales para desarrollar habilidades como el
razonamiento critico, el trabajo colaborativo y la resolucién de problemas.

OET 5: Consolidar un plan de accion conjunto para integrar las tecnologias digitales en
la evaluacion en todos los espacios curriculares del Departamento de Matematica.

Los objetivos especificos del taller se han disefiado para complementarse estratégicamente con
los objetivos especificos del trabajo, generando una dinamica de retroalimentacion entre reflexion
critica y accion concreta.

Asi, el trabajo busca sentar las bases tedricas y practicas para un analisis riguroso de las
concepciones, obstaculos y necesidades del profesorado, proporcionando informacién clave que
se lleva al taller.

En tanto que las dinamicas del taller, centradas en la experimentacion con tecnologias digitales y
la reflexién sobre modelos pedagdgicos, enriquecen el trabajo al aportar perspectivas colectivas
y evidencia practica que guiaran los planes de accion.

De esta forma, este enfoque busca promover que las propuestas finales resulten sélidas, viables y
consensuadas por el equipo docente.

La Tabla 2 muestra la correspondencia entre los objetivos especificos del taller y los objetivos
especificos del TFI:

Tabla 2

Correspondencia entre los objetivos especificos del Taller y los del TFI
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OET Relacion con los objetivos especificos del Trabajo Final Integrador: OE (TFI)

Articula con el OE (TFI): Detectar criterios de evaluacion, dificultades, dudas,
obstaculos y acuerdos respecto de la evaluacion por parte de los docentes del
departamento. Ambos objetivos se enfocan en explorar como los docentes estructuran
sus précticas evaluativas, destacando los desafios que enfrentan y los modelos que
utilizan. La identificacion de criterios y obstaculos en el trabajo aporta insumos valiosos
para el andlisis durante el taller, facilitando un diagnostico integral. Por su parte, el taller
enfatiza la mejora y el fortalecimiento de las practicas pedagogicas a partir de esta
reflexion inicial.

Complementa con el OE (TFI): Caracterizar las concepciones de evaluacion de los
docentes del Departamento de Matematica del CUP. Ambos objetivos apuntan al anélisis
y caracterizacion de las ideas predominantes que los docentes tienen sobre la evaluacion.
Mientras el trabajo busca una caracterizacion sistematica que aporte una base teérica, el

2 taller facilita un espacio para la reflexion critica y colectiva, donde los docentes pueden
cuestionar, contrastar y enriquecer sus concepciones con nuevas perspectivas. El analisis
conjunto de estas concepciones permite establecer un punto de partida comdn desde el
cual construir estrategias mas efectivas y alineadas con las necesidades actuales de la
evaluacion de aprendizajes.

Vincula con el OE(TFI): Reconocer la necesidad del uso de tecnologias digitales en la
evaluacion de aprendizajes de la Matematica. Esta relacion asegura que el taller

3 proporcione un espacio para explorar y experimentar con dichas herramientas,
evaluando su utilidad y aplicabilidad en contextos reales, mientras que el trabajo se
enfoca en justificar su necesidad y relevancia en las préacticas de evaluacion.

Complementa con el OE(TFI): Impulsar el disefio de planes de accién para favorecer la
incorporacién progresiva de distintos recursos de Moodle factibles de ser usados para la
evaluacion de aprendizajes en Matematica. En este contexto, el taller enriquece los

4 planes de accidn del trabajo al proponer estrategias pedagdgicas concretas que fomentan
el pensamiento critico y la resolucién de problemas complejos, promueven la conexién
entre la Matemaética y situaciones reales, y, mediante el uso de herramientas digitales,
facilitan la evaluacion de procesos y habilidades complejas.

Complementa directamente el OE(TFI): Promover acuerdos en el Departamento de
Matematica para la toma de decisiones colectivas sobre la inclusion en los disefios
curriculares de tecnologias digitales. Ambos objetivos culminan en la necesidad de
generar consenso y acciones concretas para transformar las précticas educativas.

Contenidos del Taller
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Concepciones de evaluacion en el ambito educativo: Evaluacion formativa vs. evaluacion
sumativa. Evaluacion para calificar vs. evaluacion para aprender. El impacto de las concepciones
docentes en las préacticas evaluativas y el aprendizaje de los estudiantes.

Reflexion sobre las précticas evaluativas actuales: Criterios de evaluacion utilizados por los
docentes. Obstéculos, dudas y dificultades en los procesos de evaluacion.

Incorporacion de tecnologias digitales en la evaluacion: Potencialidades de herramientas
digitales. Intencionalidad pedagdgica en el uso de recursos digitales en las préacticas de
evaluacion.

Modelizacion matematica para la evaluacion formativa mediada por tecnologias: Concepto y
aplicaciones de la modelizacion matematica en el aula. Desarrollo de habilidades criticas y
creativas a través de problemas reales. Integracion de la modelizacion como herramienta de
evaluacion formativa.

Diversificacion de evidencias de aprendizaje: Importancia de diversificar instrumentos de
evaluacion. Disefio de actividades que favorezcan la metacognicién y la autonomia en los
estudiantes.

Retroalimentacion formativa: Evaluacion de procesos vs. evaluacion de resultados.
Retroalimentacion formativa como eje central de la evaluacion. Caracteristicas de una
retroalimentacion efectiva. Estrategias para brindar feedback continuo y focalizado. Uso de
tecnologias para optimizar la retroalimentacion en entornos virtuales.

Planificacion y disefio de propuestas de evaluacion transformadoras: Disefio colaborativo de
planes de accién para mejorar las précticas evaluativas. Alineacion de las estrategias de
evaluacion con los objetivos institucionales y pedagogicos.

Resultados esperados del taller

Se espera que, a través de este taller, los docentes puedan problematizar tanto sus concepciones
individuales sobre la evaluacién como las del Departamento en su conjunto. Asimismo, se busca
poner en contexto la diversificacion de estrategias concretas que puedan integrarse en sus
practicas evaluativas, en coherencia con sus practicas de ensefianza habituales.

Finalmente, a través de este taller se aspira a promover la elaboracién de planes de accién
conjuntos que incluyan tecnologias digitales como herramientas clave para la evaluacion, y que
tales acciones se evidencien en el disefio de los préoximos proyectos curriculares departamentales.

Destinatarios

Los principales destinatarios de este taller son los docentes del Departamento de Matematica del
CUP, con un énfasis particular en aquellos que pertenecen al Ciclo Orientado, dado su vinculo
directo con el nivel universitario y la importancia de asegurar una articulacion efectiva entre
ambos niveles educativos.

Recursos necesarios

- Computadoras o dispositivos electronicos como celulares o tabletas con acceso a Internet para
la realizacién de las actividades propuestas.
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- Un aula en la plataforma Moodle de la UNPSJB para la interaccion y gestion de actividades
virtual de este taller.

- Material de lectura digital o impreso sobre concepciones de evaluacion y el uso de tecnologias
en el &mbito educativo.

Facilitadores

El disefio, organizacion y realizacion de este taller estard a cargo de quien suscribe. Durante su
implementacion, se prevé la participacion de especialistas en el area de tecnologia educativa, asi
como el acompafiamiento de expertos en el campo de la educacién matematica, quienes brindaran
su apoyo Y orientacion a lo largo del proceso para garantizar la efectividad y pertinencia de las
actividades propuestas.

5.3. Metodologia del taller

La metodologia que se espera adoptar para este taller sera participativa y reflexiva, con un enfoque
en la discusion y el andlisis colectivo de las tematicas abordadas. Ademas, tendra un componente
practico, con el uso de tecnologias en contextos simulados, y sera colaborativa, promoviendo el
disefio conjunto de soluciones y planes de accion. Se estima una duracion aproximada de 12 horas,
distribuidas en jornadas semanales de tres horas. Las actividades se llevaran a cabo en modalidad
sincronica o asincronica, segun las necesidades del contexto.

Propuesta de actividades para el taller

Las actividades del taller estan organizadas en cuatro médulos y una actividad de cierre, de
acuerdo al siguiente diagrama:

Mddulo I: Reconociendo mis practicas evaluativas

Este mddulo se relaciona con el OET 1: "Identificar los modelos pedagdgicos que los docentes
aplican en la evaluacion de aprendizajes en Matematica para reconocer fortalezas y areas de
mejora".

Para alcanzarlo, se propone una reflexién individual sobre las concepciones propias a través de
un ejercicio de escritura reflexiva titulado: "¢Como concibo actualmente la evaluacién en mi
practica docente?"

Posteriormente, se espera que los participantes compartan y discutan sus respuestas en pequefios
grupos, lo que permitira construir un diagnostico orientado a la identificacion de criterios de
evaluacion, obstaculos y dudas comunes en el Departamento de Matematica.

Evaluacion del Modulo |
La evaluacion de este mddulo se realizara en dos instancias complementarias:
Reflexion individual:

Cada participante completard una guia de analisis reflexivo centrada en sus concepciones y
practicas habituales de evaluacién en Matematica. Esta guia incluird preguntas abiertas que
inviten a explicitar creencias, criterios y estrategias comunes en su desempefio docente, como las
gue se muestran a continuacion:
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Tabla 3

Guia orientadora para el analisis reflexivo del Mddulo |

Preguntas orientadoras para el analisis

¢Qué entiendo por evaluacion de los aprendizajes en Matematica?
¢Qué busco priorizar cuando evalio?

¢Qué instrumentos uso con mas frecuencia? ¢Por qué?

¢ Qué dificultades suelo encontrar al evaluar?

¢Comao incorporo (o no) tecnologias digitales en mis evaluaciones?

Puesta en comun grupal:

En pequefios grupos, los participantes compartirdn sus reflexiones para identificar similitudes,
tensiones y desafios comunes. Se propondra que cada grupo sistematice los principales puntos
discutidos y elabore un breve informe 0 mapa conceptual colaborativo que funcione como insumo
para construir un diagnéstico colectivo del area.

Esta produccién grupal sera utilizada como insumo para construir un diagnostico compartido del
area, que oriente los contenidos y enfoques de los médulos posteriores.

Madulo Il: Modelos de evaluacion

Este modulo esta alineado con el OET 2, que propone: “Examinar las concepciones actuales de
evaluacion en Matematica para fomentar una comprension critica de su rol en el aprendizaje”.
Para la concrecidn de este objetivo, se proponen dos actividades.

La primera es una actividad introductoria al taller, que incluira una dindmica inicial para conocer
las expectativas y experiencias previas de los participantes, asi como la presentacion de los
objetivos y la estructura del taller. La segunda actividad se centrara en explorar qué entendemos
por evaluacion, y para ello se utilizarén citas relevantes de expertos y referentes tedricos en el
campo de la evaluacion. A partir de estos insumos, se realizara una discusion guiada en la que los
participantes reflexionaran sobre definiciones y conceptos clave, como la evaluacion formativa y
sumativa, y la evaluacion para aprender y/o para calificar.

Evaluacién del Mdédulo 11

Al cierre de este mddulo, los participantes realizaran una autoevaluacion guiada mediante una
grilla de revision de los contenidos tedricos trabajados.

Esta grilla no tiene caracter evaluativo, sino que se presenta como una herramienta para ayudar a
los docentes a reflexionar sobre los modelos de evaluacion estudiados e identificar los conceptos
relevantes discutidos en el mddulo.

La grilla incluird los siguientes aspectos clave para revisar: la definicion, propoésitos y estrategias
de la evaluacion formativa (como la retroalimentacién y la autoevaluacién); las caracteristicas de
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la evaluacion sumativa y sus diferencias con la formativa; una reflexion sobre el papel de la
evaluacion como herramienta de aprendizaje en contraste con su rol de calificacidon; el analisis de
como la evaluacion influye en el proceso de aprendizaje de los estudiantes; y la revisién de los
enfoques tedricos abordados en este médulo.

Para ello, se invitara a los participantes a reflexionar, entre otros interrogantes, sobre cuales de
los modelos de evaluacion explorados se alinean mas con su vision de la evaluacion en
Matematica y por qué, qué tensiones o desafios emergen al contrastar estas concepciones con sus
practicas habituales, y de qué manera los conceptos y modelos discutidos los inspiran a repensar
sus estrategias de evaluacion para promover un aprendizaje mas relevante en sus estudiantes. Las
posibles aplicaciones concretas que consideran en su contexto de ensefianza seran también parte
de esta reflexion.

Finalmente, se promovera la discusion sobre estos conceptos, para enriquecer la comprension
colectiva e impulsar la aplicacion de las ideas discutidas en el contexto del aula, a través de un
foro creado a tal efecto en el espacio virtual del Departamento de Matematica en el aula virtual
CUP de Moodle.

Madulo I11: Integracion de tecnologias digitales en la evaluacion

Las actividades propuestas en este modulo estan directamente relacionadas con el OET 3
formulado para el taller: "Analizar la pertinencia de la inclusién genuina de las tecnologias
digitales en las practicas evaluativas, a partir de las herramientas y recursos tecnoldgicos
utilizados actualmente por los docentes del CUP."

En este contexto, se plantea como actividad central la exploraciéon y analisis de otros recursos
disponibles en la plataforma Moodle, considerando el relevamiento actual de las herramientas que
ya estan en uso. Entre los recursos a explorar se incluyen herramientas como H5P, la herramienta
Diario, glosarios interactivos y juegos de palabras. Ademas, se llevaran a cabo ejercicios practicos
para integrar estas herramientas en evaluaciones concretas de Matematica, promoviendo su
incorporacion efectiva en las précticas docentes.

Evaluacién del Modulo 111

Como instancia de aplicacién individual, se solicitard a cada docente el disefio de una actividad
evaluativa concreta para su espacio curricular, que integre al menos una de las herramientas
digitales trabajadas en el taller (por ejemplo: cuestionarios, H5P, foros evaluativos, glosarios u
otros recursos disponibles en Moodle). Esta produccién busca favorecer una primera apropiacion
pedagogica y contextualizada del uso de tecnologias en evaluacion, en funcion de las necesidades
de cada docente. Esta produccion debera incluir una descripcion clara de la actividad, la
herramienta digital seleccionada, su justificacion pedagdgica y los criterios de evaluacion
asociados.

Para orientar este proceso, se utilizard una lista de cotejo que permitira verificar la integracion
efectiva de la herramienta digital elegida, la pertinencia de la consigna en relacion con los
contenidos y objetivos del espacio curricular, la claridad en la formulacién de criterios e
intencionalidad evaluativa y la viabilidad de implementacion en el entorno virtual institucional
del CUP.

La lista de cotejo que se muestra a continuacion podra ser utilizada inicialmente por cada docente
como instrumento de autoevaluacion, al momento de disefiar su actividad.
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Tabla 4

Lista de cotejo para Modulo 111

Criterio Cumple  Observaciones

La consigna esta claramente formulada y orientada a evaluar
aprendizajes

Se fundamenta pedagdgicamente el uso del recurso digital
seleccionado como instrumento evaluativo

El recurso digital seleccionado es pertinente para evaluar
contenidos matematicos

Se integra el recurso digital en una situacion concreta de
evaluacion

Se incluyen criterios o indicadores de evaluacion adecuados

La propuesta es viable en el entorno Moodle

Posteriormente, y de forma optativa pero altamente recomendable, se propone compartir las
producciones en el foro virtual del aula de Matematica del CUP, ya mencionado en el Modulo 11,
con el fin de generar instancias de retroalimentacion entre pares. Este foro favorecera el
intercambio de sugerencias, preguntas o comentarios que enriquezcan las propuestas, y responde
a la intencionalidad del taller de fomentar la reflexion colectiva y la construccion colaborativa de
saber pedagogico.

Médulo 1V: Modelizacion matematica para la evaluacién formativa mediada por tecnhologias

El disefio de las actividades de este médulo se ajusta al OET 4 del presente taller: “Explorar la
modelizacion matematica como estrategia de ensefianza y evaluacion, integrando el uso de
tecnologias digitales para favorecer el desarrollo de habilidades como el razonamiento critico, el
trabajo colaborativo y la resolucion de problemas en contextos reales”.

Con el fin de alcanzar este objetivo, las actividades se centran en el uso de herramientas digitales
aplicadas a la modelizacion matematica como estrategia pedagogica y evaluativa. En primer
lugar, se realizard una breve introduccion al concepto de modelizacion matematica, destacando
su relevancia en el aprendizaje de la Matematica.

Posteriormente, se llevara a cabo un trabajo grupal que consistira en la seleccion de un problema
del mundo real vinculado con esta disciplina, y en el desarrollo de un modelo matematico
simplificado para su resolucion. Cabe sefialar que las propuestas que se presentan a continuacion
han sido implementadas durante varios afios con estudiantes de diversos perfiles, incluyendo
alumnos de nivel primario, secundario e ingresantes a la universidad. Esta diversidad de contextos
evidencia que el enfoque propuesto permite abordar multiples perspectivas segun el estadio de
escolaridad del estudiantado. Entre los posibles problemas a tratar se encuentran: calcular el
tiempo necesario para evacuar un edificio, analizar el enfriamiento del agua, modelar el
vaciamiento de un tanque o planificar la subida de un sillén por una escalera, tomando como
referencia la iconica escena del sillon de Ross, de la serie Friends.
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Para facilitar el trabajo colaborativo y documentar cada etapa del desarrollo del modelo, se
emplearan herramientas digitales como presentaciones y documentos compartidos en Google
Drive. Asimismo, con el objetivo de organizar, distribuir y monitorear las tareas grupales, se
proporcionara una lista de cotejo disponible en el aula virtual.

Durante todo el proceso, la autora de este trabajo desempefiara el rol de tutora, brindando
retroalimentacion continua en los documentos colaborativos y habilitando un espacio virtual de
tutorias para la atencion de consultas y dudas. Este espacio incluird foros de intercambio
asincronicos y encuentros sincronicos mediante la herramienta BigBlueButton, sistema de
videoconferencia web de codigo abierto integrado a la plataforma institucional Moodle.

Evaluacién del modulo IV

Como actividad de cierre, el grupo debera presentar un breve video que dé cuenta del proceso
seguido para resolver el problema. Este serd evaluado mediante una rabrica que considerard, entre
otros aspectos, las habilidades puestas en juego, tales como el razonamiento critico, el trabajo
colaborativo y la integracion efectiva de tecnologias digitales.

Ademas, cada integrante del grupo deberd realizar una evaluacion del desempefio de sus
comparieros mediante un recurso denominado taller, disponible en la plataforma Moodle. Esta
herramienta esta especificamente disefiada para la evaluacion entre pares, permitiendo que los
participantes valoren el trabajo de otros comparfieros a partir de criterios previamente definidos
por el equipo docente. En este caso, cada estudiante completard una ribrica de evaluacion
incorporada en dicha herramienta.

Finalmente, se llevara a cabo una instancia de reflexion grupal orientada a analizar de qué manera
incorporar la modelizacion matematica y las herramientas digitales en las practicas habituales de
ensefianza y evaluacion. El propésito de esta actividad serd que cada docente identifique
oportunidades para transformar y enriquecer sus estrategias evaluativas.

Las reflexiones producidas seran compartidas en un muro digital colaborativo, a fin de facilitar el
intercambio de ideas y aprendizajes entre los miembros del departamento.

Los instrumentos de evaluacién referidos en este mddulo (la rdbrica para la evaluacion del video
grupal, la rdbrica utilizada para la evaluacion entre pares y la lista de cotejo destinada al
seguimiento del trabajo colaborativo) se encuentran disponibles en Soto et al. (2025, p. 43).

Ademas, quienes deseen conocer en detalle la metodologia completa de modelizacién matemaética
utilizada en esta propuesta, pueden consultar el texto de referencia, donde se expone de manera
contextualizada el enfoque trabajado.

También se incluyen alli otros recursos complementarios, como el Google Sites y podcast
vinculados al texto.

El codigo QR y la guia visual que se muestran a continuacion permiten acceder al sitio y a los
instrumentos de evaluacion, respectivamente.
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Figura 1

Instrumentos de evaluacion
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problemas
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Es importante destacar que los instrumentos de evaluacion propuestos han sido validados en el
ambito académico, como lo evidencian las publicaciones de Soto (2019) y Soto (2025), que se
encuentran en la bibliografia de este trabajo. Asimismo, cabe mencionar que estos instrumentos
han sido implementados durante mas de 10 afios, con la retroalimentacion constante de los
estudiantes que han cursado bajo esta metodologia, lo que avala su efectividad y pertinencia.

A continuacion, se presentan las iméagenes de otros de los recursos mencionados en el texto, que
ilustran de manera visual el uso de las herramientas digitales. Las figuras son de elaboracion
propia y han sido extraidas del aula virtual de la asignatura de Matematica, en la cual la autora de
este trabajo forma parte del equipo de catedra.
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Uso de documentos colaborativos
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Figura 3
Uso de foros y aula virtual BigBlueButton
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5.4. Evaluacion: Disefio de un plan de accién

Como cierre del taller, se propone una tarea de caracter institucional y colaborativo, orientada a
consolidar el Gltimo objetivo especifico de esta propuesta: “Consolidar un plan de accion conjunto
para integrar las tecnologias digitales en la evaluacion en todos los espacios curriculares del
Departamento de Matematica”.

Esta actividad consiste en el disefio colectivo de un dispositivo de evaluacién mediado por
tecnologias, elaborado y consensuado por el equipo docente del Departamento. EI proposito es
que esta propuesta represente una linea coman de trabajo en torno a la evaluacion con tecnologias,
gue pueda ser incorporada en los proyectos curriculares institucionales, contemplando a su vez la
posibilidad de adaptacion por parte de cada docente segun las caracteristicas de su espacio
curricular y el perfil de sus estudiantes.

El dispositivo debera incluir criterios claros sobre los aspectos que se espera evaluar, asi como
una seleccion fundamentada de herramientas digitales que permitan observar estrategias,
habilidades o desempefios relevantes desde el enfoque pedagdgico del Departamento.

Asimismo, se preve una instancia posterior de retroalimentacion y socializacion institucional de
las propuestas, seguida de una reflexion final y la generacion de acuerdos grupales sobre futuras
lineas de trabajo en torno a la evaluacion de los aprendizajes en Matematica.
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6. CONCLUSIONES

El presente Trabajo Final Integrador (TFI) se plante6 como un analisis y propuesta para la mejora
de las précticas evaluativas en el &rea de Matematica del Colegio Universitario Patagénico (CUP),
particularmente en un contexto post-pandemia donde se evidencio una regresion en el uso de
tecnologias digitales en la ensefianza y evaluacion. El principal objetivo fue identificar
concepciones de evaluacion y proponer estrategias y recursos tecnolégicos adecuados para
enriquecer las practicas evaluativas, a partir de la observacion del uso actual de plataformas
digitales y la integracion de tecnologias en el proceso de ensefianza. De manera més especifica,
se buscaba abordar la preocupacion institucional sobre la continuidad y efectividad de las
herramientas virtuales utilizadas durante la pandemia, cuyo uso se habia reducido
significativamente con el retorno a la presencialidad.

A lo largo del trabajo, se llevaron a cabo diversas etapas metodoldgicas para alcanzar los objetivos
planteados, divididas en dos periodos de tiempo bien definidos. El primero abarcd el regreso a la
presencialidad plena inmediatamente después del aislamiento obligatorio, periodo en el cual se
observé una disminucion notable en el uso de herramientas digitales que habian sido
fundamentales durante la pandemia. El segundo periodo coincidié con los dos ultimos ciclos
lectivos, en los que se continuaron explorando las précticas evaluativas del Departamento de
Matematica en un contexto de normalidad académica. En ambos casos, se llevaron a cabo
entrevistas con los docentes del Departamento de Matematica, quienes brindaron informacion
clave sobre sus practicas evaluativas y la percepcion sobre el uso de recursos digitales. En
particular este afio se implement6 un focus group con todos los docentes del departamento, lo que
permitio profundizar en sus concepciones sobre la evaluacion y el uso de herramientas digitales
en este proceso. Como resultado, se identificaron varias estrategias y herramientas virtuales para
la evaluacion, lo que ha abierto la puerta a una reflexion mas amplia sobre cdmo diversificar y
enriquecer las actuales formas de evaluar los aprendizajes en Matematica, adaptandolas a las
necesidades y desafios del presente contexto educativo.

Uno de los principales hallazgos del diagnostico inicial fue la resistencia al uso sostenido de
recursos digitales en los procesos de evaluacion, a pesar de su reconocido potencial para
enriquecer la experiencia educativa. En el contexto actual, se constaté que algunos docentes
integran herramientas como GeoGebra, Canva y redes sociales en las actividades pedagdgicas.
Sin embargo, de la indagacion realizada en las aulas virtuales vigentes, se desprende que la
implementacion de estas herramientas en la evaluacion varia segun las decisiones individuales
del docente a cargo del espacio curricular.

La metodologia utilizada, que incluy6 el analisis de documentacion institucional y la realizacion
de entrevistas y un focus group, fue adecuada para obtener una mirada integral de las practicas
evaluativas en el contexto del Departamento de Matematica del CUP. Si bien el objetivo general
de este trabajo inicialmente era promover el uso de tecnologias digitales para mejorar las practicas
de evaluacion de los aprendizajes en Matematica en el ciclo superior del CUP, durante el
desarrollo del proyecto se amplio la perspectiva para incluir una mirada que también abarcara a
los docentes del ciclo basico. Este enfoque permitid capturar tanto las perspectivas de los docentes
como las préacticas y retos inherentes al uso de herramientas digitales en la evaluacion. "Este
trabajo ha sido como un primer acercamiento, centrado en la mirada de los docentes, en tanto
actores clave en el disefio e implementacion de propuestas evaluativas mediadas por tecnologia.
La decisién de focalizar el andlisis en sus concepciones fue deliberada, considerando la amplitud
y complejidad del problema abordado, y la necesidad de garantizar un enfoque riguroso y acotado.
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La mirada estudiantil, fundamental para complementar este primer analisis, se incorporara en
instancias futuras de indagacion, donde pueda analizarse con mayor profundidad el impacto de la
propuesta del taller en el aula. Para ello, seria necesario acompafiar a los docentes en la
implementacion de la propuesta; en ese marco, modelos como el TPACK (Technological
Pedagogical Content Knowledge) podrian ofrecer marcos conceptuales potentes para abordar las
interacciones entre el saber pedagogico, el saber disciplinar y el saber tecnolégico.

Por otro lado, aunque el enfoque cualitativo ofrecié una perspectiva valiosa, el analisis no abarco
otros escenarios relevantes, como las practicas evaluativas en areas departamentales distintas a
Matematica dentro del colegio, lo que podria haber aportado una vision mas amplia sobre las
concepciones docentes respecto a la evaluacion de aprendizajes, independientemente del area
disciplinar.

Los resultados obtenidos de estas indagaciones han confirmado la necesidad de repensar las
précticas evaluativas en Matematica, considerando el potencial de las tecnologias digitales no
solo para complementar la evaluacion presencial, sino también para promover el aprendizaje
colaborativo, el desarrollo de competencias digitales y la capacidad de reflexion critica en los
estudiantes. A través de los encuentros y entrevistas, se logré identificar que, si bien todavia
subsisten dudas y temores sobre la implementacion de nuevas herramientas, también hay un
reconocimiento del valor de la tecnologia para transformar las evaluaciones en experiencias mas
dindmicas, creativas y colaborativas. En este sentido, considero que la pregunta inicial de este
trabajo, acerca de como integrar de manera efectiva los recursos virtuales en la evaluacion de
Matematica, ha sido respondida, ya que a lo largo del desarrollo del proyecto se identificaron
aspectos claves que fundamentan la propuesta de intervencidn sugerida.

Por otro lado, este proyecto refleja también un proceso de crecimiento personal y profesional.
Cada paso en la construccion de este trabajo me permitio articular experiencias previas, integrar
conocimientos adquiridos y reflexionar profundamente sobre mi practica docente, dando lugar a
un enfoque innovador que combina lo pedagdégico con lo tecnoldgico.

La eleccion de trabajar con el Colegio Universitario Patagonico (CUP) responde a una conexion
personal y profesional que considero significativa. Esta institucion ha sido parte de mi historia
laboral, en particular a través de mi experiencia en el Departamento de Matematica. Retomar el
trabajo en este contexto ha sido una oportunidad Unica para reforzar los lazos con esta institucién
tan importante en mi historia profesional, y que ahora me ha permitido aportar desde un rol
diferente.

A lo largo de este proceso, quiero destacar la actitud colaborativa del cuerpo docente y del equipo
de gestion, quienes desde el principio se mostraron dispuestos a acompafiar y participar en las
ideas y propuestas que conforman este proyecto. Esta colaboracion no solo facilito la recopilacion
de datos y el desarrollo del marco metodol6gico, sino que también enriquecid las ideas planteadas,
haciendo que las conclusiones sean mas relevantes y ajustadas a las necesidades reales del
contexto.

El proceso de construccion del marco tedrico del TFI fue un verdadero ejercicio de reflexion, ya
que, a lo largo de su elaboracidn, tuve que revisitar mi practica profesional. Este ejercicio me
permitio identificar diferentes momentos claves que contribuyeron a la formacion de mi perfil
actual, caracterizado principalmente por mi participacion en catedras que utilizan regularmente
practicas de ensefianza mediadas por tecnologia.
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Durante este proceso, logré articular tres aspectos esenciales para mi perfil. El primero es el
enfoque tecnoldgico, que me permitid integrar herramientas digitales de manera efectiva en la
propuesta pedagogica. Este enfoque no se limitd a la implementacion de tecnologias, sino que
busco aprovecharlas como un medio para transformar las précticas docentes, promoviendo una
ensefianza mas dinamica y significativa. El segundo aspecto es el recientemente mencionado
referido a mi préctica profesional de estos Gltimos afios, que me ayudé a pensar en el disefio de
una propuesta factible que no sélo responde a las necesidades del contexto, sino que también
incorpora elementos innovadores adaptados al entorno escolar del CUP. Por ultimo, la reflexion
tedrica, que dio sustento académico a mis planteamientos y me permitid integrar conceptos clave
adquiridos durante la maestria. Este componente teérico fue fundamental para estructurar una
propuesta sélida y coherente con las tendencias educativas actuales. Aunque estos tres elementos
a veces se tensionan, el recorrido en el contexto de la maestria me ayudé a lograr una integracion
entre ellos que combina coherencia pedagogica y viabilidad tecnoldgica.

En conclusion, el TFI no sélo representa el cierre de una etapa académica, sino también un punto
de partida para transitar nuevos desafios y oportunidades. Los aprendizajes obtenidos durante este
proceso me impulsan a continuar explorando nuevas formas de integrar las tecnologias digitales
en la educacion, con el objetivo de contribuir a un sistema mas inclusivo, dindmico y acorde a las
necesidades del siglo XXI.
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8. ANEXOS

8.1. Anexo |. Documentacion y normativa institucional

Este anexo reline normativa y documentacion institucional relevante, incluyendo disposiciones y
programas de asignaturas de la escuela observada en este trabajo. Este anexo ha sido incluido para
contextualizar los cambios y enfoques en la practica educativa observada en los ciclos lectivos
2022, 2023 y 2024, ya que proporciona el marco normativo y los lineamientos institucionales que
guian el funcionamiento y las decisiones pedagdgicas dentro del colegio. Al incluir estos
documentos, se establece un marco de referencia para comprender como las politicas
institucionales y estrategias curriculares implementadas inciden en las practicas de evaluacion de
los docentes, dentro del contexto especifico de la escuela observada.

8.1.1. Normativa

Se incorporan en este anexo dos documentos normativos que resultan relevantes para
contextualizar el marco institucional y pedago6gico en el que se desarrolldé la experiencia
analizada. Por un lado, la Resolucién 404/21 del Consejo Federal de Educacidn, que establece el
retorno a la presencialidad plena en el sistema educativo, y por otro, la disposicion 8/24 del
Consejo Universitario Provincial (CUP) referida al Programa de Continuidad Pedagdgica. Este
altimo documento detalla la organizacion del acompafiamiento presencial en el uso de aulas
virtuales institucionales, con especial énfasis en el fortalecimiento del trabajo &ulico y en el
seguimiento de trayectorias con dificultades o espacios pendientes. Ambos documentos permiten
comprender las decisiones institucionales y politicas educativas que enmarcaron las practicas
desarrolladas.
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A continuacién, se presenta un programa de Matematica, correspondiente a uno de los afios
analizados, seleccionado con un proposito representativo: no por tener caracteristicas especiales,
sino por funcionar como ejemplo del tipo de documento curricular examinado.

Por razones de extension, los programas curriculares completos no se incluyen en este anexo. Su
andlisis puede consultarse en el Anexo Ill. Los documentos estan disponibles para su consulta en
el archivo institucional del Departamento de Matematica del CUP, previa solicitud a la institucion.
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8.2. Anexo Il. Registro de material cualitativo

Este anexo incluye una reconstruccién narrativa de las entrevistas individuales realizadas entre
2021y 2022, y una sintesis del grupo focal desarrollado en 2024 con docentes del Departamento
de Matemaética del CUP. Estos instrumentos fueron disefiados para obtener informacion detallada
sobre las concepciones y practicas docentes en relacion con la evaluacion de aprendizajes dentro
del Departamento de Matematica del CUP.

La inclusién de este anexo tiene como propdsito proporcionar acceso directo a los materiales
utilizados en la recoleccién de datos, permitiendo que a quienes les interese puedan consultar los
registros que respaldan los anélisis y resultados que se muestran en el Anexo IlI.

8.2.1. Entrevistas

Para garantizar la precisién del contenido presentado, la reconstruccion narrativa fue compartida
con el entrevistado participante para su validacién. Este proceso permitio confirmar que las ideas
expresadas se reflejan adecuadamente en el texto.

Reconstruccion narrativa de la entrevista realizada a la docente del curso indagado.
E: (Como estan llevando las clases con esto de las burbujas?

D: La verdad es que la mayor interaccion se da durante los encuentros sincronicos. Ahi los chicos
participan mas. En los momentos que no nos vemos, la cosa es mas tranquila. Trato de estar
disponible por los foros y los mensajes, pero no es lo mismo.

E: ¢Y qué dicen los estudiantes sobre las clases por videoconferencia?

D: Muchos prefieren la clase expositiva. Aunque intento variar, parece que lo que mas les
funciona es que les explique el tema directamente. Cuando hago actividades mas interactivas o
dindmicas, algunos no se enganchan tanto.

E: ;Como estas haciendo para evaluarlos?

D: Ese es un tema....La verdad que la evaluacion virtual me preocupa. Siempre estoy buscando
nuevas estrategias para asegurarme de que lo que hago sea efectivo, pero no es facil. Me siento
un poco como tratando de replicar lo que haciamos en presencial, pero con los recursos virtuales.

E: ¢y qué estrategias implementaste hasta ahora para poder evaluar?

D: Bueno, estuve usando practicos digitalizados, con ejercicios que abordan los contenidos del
curso. Los chicos los resuelven y luego los comentamos en los encuentros sincrénicos (hay dos o
tres que los hacen, el resto los escucha). También utilizo los foros para dejar anuncios, enlaces a
las clases y algunas indicaciones para las tareas. Y, por supuesto, incluyo videos sobre temas
especificos para que los miren. A veces faltaria conectar esos videos con los trabajos practicos, y
eso se podria mejorar.

Reconstruccion narrativa de la entrevista realizada a la Jefa del Departamento de Matematica
del CUP (Ciclo Lectivo 2021)
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En una entrevista realizada a la Jefa del Departamento de Matemaética del CUP, se abordaron las
dindmicas adoptadas en el ciclo lectivo 2021 respecto al uso de aulas virtuales. La jefa sefialo la
resistencia de muchos estudiantes a continuar utilizando estos espacios tras el regreso a la
presencialidad. Por este motivo, algunos equipos del departamento decidieron darles un uso
minimo, limitandolos a repositorios de trabajos practicos, aunque reconocieron el potencial que
estas herramientas ofrecen. En contraste, el Departamento de Matematica opté por una postura
mas flexible, permitiendo que cada docente decidiera individualmente si deseaba mantener
précticas virtuales.

Durante la conversacion, la entrevistada reconocié que Moodle ofrece recursos interesantes para
la ensefianza y la evaluacién mas alla del "famoso cuestionario™ (sic). Sin embargo, expreso
incertidumbre debido a la falta de capacitacion en su uso, y consideré que una implementacion
gradual seria posible si la unidad académica especializada en la plataforma brindara orientacion.
Comento6 también que un docente del area habia explorado estas herramientas y las encontro
Gtiles, mientras que otro, por limitaciones de tiempo, descartd por completo el uso de recursos
virtuales.

Finalmente, en relacién con los estudiantes que aun tenian pendiente la aprobacion de Matematica
de ciclos anteriores, mencioné que estaba evaluando, junto con el equipo de gestion, la posibilidad
de indicarles que utilizaran los videos de clase y los trabajos practicos del afio pasado como
material de repaso y practica. Considerd que estas estrategias podian ser una buena forma de
aprovechar los recursos existentes y de ofrecer apoyo adicional a quienes lo necesitaran.

8.2.2. Grupo focal

En este caso, dada la extensién del registro, se presentan Unicamente los fragmentos mas
representativos en relacién con los objetivos del trabajo. La transcripcion fue realizada con el
apoyo de la herramienta Whisper (OpenAl), sistema de reconocimiento automatico de voz que
permitié generar una transcripcion precisa del contenido hablado. La desgrabacién completa del
grupo focal se encuentra disponible para su consulta a través del siguiente enlace: Grupo Focal

Transcripcién abreviada de Grupo Focal (Reflexiones sobre la Evaluacion de Aprendizajes y el
Uso de Recursos Digitales)

E: Bueno, como les contaba, estoy trabajando en la evaluacion de aprendizajes, especialmente
sobre cémo los recursos digitales pueden colaborar para mejorar los procesos de evaluacion.
Tengo unas preguntas generales para que charlemos. Lo primero que quiero preguntar es: ¢Cudl
creen que es el objetivo de evaluar aprendizajes en Matematica?

D1: Uno de los objetivos es verificar cuanto se ha logrado en el proceso, comparandolo con los
objetivos planteados. Esto también permite retroalimentar al estudiante e identificar &reas para
mejorar.

D2: Haciendo un parate y poder reforzar esas dificultades, dar una vuelta ahi. Quizas no es de uno
sino de otros, de varios. Ir haciendo propuestas diferenciadas, no queda otra.

D3: Si, si. Estoy de acuerdo con lo que dice D1. Uno de los objetivos que nos planteamos como
colegio es que los estudiantes, ademés del contenido académico, adquieran habilidades digitales.
Por ejemplo, trabajamos mucho con GeoGebra, especialmente en el ciclo orientado para el
analisis de funciones, y en el ciclo basico lo usamos para areas y perimetros.

E: ¢Qué rol cumplen las competencias digitales y como las evaltan?

D4: Si, el desarrollo de competencias digitales, que aprovechando lo que vos decis, D3, que si
bien en el Ciclo Orientado se trabaja mas con GeoGebra, en el Ciclo Bésico igualmente lo
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trabajamos con otras herramientas. Por ejemplo, usamos Wordwall, usamos Padlet, que ellos
hagan algun tipo de video, usamos Canva para que ellos hagan un juego y estamos evaluando de
esa manera 'y como que viene de rebote el desarrollo de competencias digitales.

D5: Si, yo también les hice usar Instagram. Era un cierre de temas sobre ecuaciones de segundo
grado, y les pedi que lo hicieran como si fueran influencers. Tenian que explicar de manera
entretenida, usando la historia de la Matematica, memes, y luego las explicaciones de ecuaciones
incompletas y completas con la formula.

D3: Algo te lo habia adelantado. Nosotros en nuestra evaluacion utilizamos rubricas, donde se
tiene en cuenta la participacion, el compromiso, la organizacion de presentacion, la terminologia
matematica y la notacion, desde primero hasta séptimo afio. Las categorias son las mismas en
todas las instancias de evaluacién. Cada afio se agregan dos categorias mas respecto al contenido.
Por ejemplo, en el primer bimestre fue radicacion, potenciacion y logaritmos en sexto afio.

E: Qué interesante, primero a séptimo afio, o sea que cuando llegan al final de todo el recorrido
de la escuela, estan muy habituados a las rubricas.

D3: Las comenzamos a usar en 2023. El afio que viene, tal vez modifiqguemos algunos aspectos,
no las categorias ni los niveles de desempefio, sino los descriptores. Estamos pensando en algo
mas cercano a una lista de cotejo, ya que muchos estudiantes se estan habituando, pero las familias
tienen dificultades con los descriptores tan extensos.

E: el trabajo con rabricas no es tan sencillo. Yo lo utilizo en una de las materias de la universidad.
Siempre se te escapa algo, el descriptor contempla esto y esto y por ahi aparece algo que no habias
contemplado.

D3: Si, la idea es que se habiten. Todos los afios vamos a ir modificando algunas cuestiones.
Para el afio que viene, podriamos hacer algunos ajustes, como, por ejemplo, hacer las evaluaciones
a mitad del bimestre en lugar de al final. Lo oficial es el Sistema Albatros?, donde cargamos las
calificaciones, y tiene una lista desplegable con valoraciones generales que no podemos cambiar.
Lo que escribimos nosotros no se refleja en ese sistema.

D7: Valoraciones...

D3: Exacto, las valoraciones son predeterminadas y no podemos modificarlas. Lo que es oficial
es la nota en el Sistema Albatros. De hecho, este es el Unico departamento que utiliza las rubricas.
E: ¢ A ese sistema?

D3: Si, el Sistema Albatros lo usa todo el cuerpo docente, es como un SIU, pero interno.

D1: Por ahi no tiene que ver con esto de las rubricas, pero me hacia acordar D5, cuando te
mostraba esto. El dia martes, con un curso, esto lo venimos haciendo ya hace varios afios... o
empez6 a implementar una docente que ya no esta méas en el colegio. Para evaluar a algunos
estudiantes, hacemos videos en algunas ocasiones, como ultima actividad del afio en tercer afo.
Les pido que hagan videos sobre temas del afio, siguiendo una modalidad similar. Yo no les pedi
que los suban a Instagram, pero lo que quiero destacar es que estan usando mucho la inteligencia
artificial para armar el guion del video. Entonces, les das el tema, les decis cuénto tiene que durar
y como tiene que ser, y ellos inmediatamente usan inteligencia artificial. Después, lo leen, pero
el tema es que algunos lo leen como robots, porque siguen al pie de la letra el paso a paso de la
inteligencia artificial. Ahi es donde hay que detenerse y preguntarles qué es lo que realmente
entienden de lo que han hecho en ese video, y que se detengan a pensar.

2 Se refiere al SIU Guarani, sistema de gestion académica que permite registrar y administrar las
actividades de los estudiantes de una universidad.
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D4: El enfoque esté en ensefiarles a usar estas herramientas como apoyo, pero sin que se vuelvan
dependientes. Queremos fomentar el pensamiento critico.

E: ¢ Qué areas de mejora identifican en las practicas docentes?

D6: Es fundamental trabajar en la asistencia. Muchos estudiantes no asisten regularmente, lo que
dificulta evaluar el proceso completo.

D3: También falta un enfoque unificado para el desarrollo de habilidades digitales. No todos los
departamentos trabajan con las mismas herramientas o fomentan competencias colaborativas
como el uso de Google Docs.

D4: Otra &rea critica es desarraigar la idea de "hacer un trabajito para aprobar". Queremos centrar
la evaluacion en el aprendizaje y no en la mera acreditacion.

E: ¢ Qué estrategias innovadoras estan utilizando?

D3: Incorporamos actividades ludicas como juegos de mesa y de escape, disefiados por los
estudiantes. Un ejemplo fue un "Monopoly matematico” con desafios basados en propiedades
matematicas.

D4: También usamos evaluaciones con problemas incorrectos para que los estudiantes los
analicen y corrijan. Esto fomenta la metacognicion.

D5: Yo también lo que hice con las rdbricas, como para familiarizarlos mas, es que ellos evallen
a sus compafieros con rubricas. Les di una rubrica a cada compafiero, y tenian que evaluar la
presentacion del que esta presentado. En este caso la historia de Baskhara. ..

D3: yo te fui a observar.

D6: ademas creo que otra cosa es la asistencia del estudiante. Por ahi hay muchas inasistencias,
respondiendo a tu pregunta de por qué un estudiante puede tener primero, segundo y tercero y
arrastrar esto, ;no? En muchos casos, si profundizas es el estudiante: no viene, no esta, no se
comunica, se coordinan encuentros y no los cumple. Y creo que la asistencia es fundamental. Méas
que nada, si nosotros queremos que ellos formen parte del proceso de evaluacion, es muy dificil
porque deberian también formar parte de ese proceso, ¢no? Activamente, porque es una
retroalimentacion. Nosotros también evaluamos nuestro trabajo de esa manera. Tiene que estar
presente el estudiante. Y lo que yo veo por ahi es mucha tolerancia a llegar tarde que eso también
deberia ser... ;no? Un estudiante que te interrumpe la clase cuando uno ya arrancd el tema y tiene
gue volver para atras

E: ;Coémo abordan el trabajo colaborativo?

D6: El trabajo en grupo es fundamental, pero la asistencia es clave. Hoy nos piden que trabajemos
en grupo dentro de la escuela porque los chicos no pueden juntarse fuera, especialmente cuando
vienen de barrios muy diferentes. Si el estudiante no esta presente en el aula, es dificil incorporar
el trabajo en grupo. La idea es que interactlen, que encuentren referentes y trabajen juntos, no
solo repartir tareas y juntar todo al final. El objetivo es que se fortalezcan como grupo, se
conozcan y aprendan a trabajar con otros, incluso si no estan con amigos. Por eso, la asistencia es
fundamental, el estudiante debe estar presente la mayor parte posible en el aula.

D3: Las herramientas digitales como Google Docs y Moodle son valiosas, pero muchos
estudiantes aun no saben usarlas de manera eficaz. Es una habilidad que deberia desarrollarse
desde el primer afio.

E: Finalmente, ¢cuales son los desafios que enfrentan en la formacion integral de los estudiantes?
D1: Debemos enfocarnos mas en desarrollar la autonomia de los estudiantes. Muchos carecen de
habitos de estudio sélidos y dependen demasiado del apoyo externo.

D3: Ademas, el acceso a herramientas como la inteligencia artificial plantea preguntas profundas
sobre como asegurarnos de que los estudiantes sigan pensando criticamente y no deleguen todo a
estas tecnologias.
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E: les quiero agradecer a todos. Me dieron muchisima informacion, mucha. Después, cuando
tengan todo pasado en limpio, lo comparto via D3, como jefe de departamento. Les recuerdo que
sus datos quedan a resguardo. Y nuevamente gracias por haberme prestado este espacio.
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8.3.  Anexo Ill. Analisis y presentacion de resultados

Este apartado presenta una sintesis y analisis comparativo de las distintas fuentes relevadas en el
trabajo.

La informacién se ha organizado por categorias comunes, con el objetivo de identificar aspectos
vinculados a la evaluacion y al uso de tecnologias digitales. Los datos se presentan sistematizados
en forma de tablas o cuadros comparativos, para facilitar una comprension visual mas agil de la
informacion recabada.

Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas, las cuales respaldan la propuesta del taller
incluida en este trabajo, elaborada en funcion de las necesidades y situaciones identificadas en el
relevamiento.

Tabla 5
Sintesis de entrevistas individuales

Categoria Sintesis (entrevistas)

Criterios de evaluacion Se evidencian enfoques tradicionales
centrados en examenes escritos. La
evaluacion se concibe como control de lo
aprendido.

Uso de tecnologias Las tecnologias se integraron forzadamente
durante la virtualidad. Se utilizaron
plataformas como Moodle y GeoGebra,
aunque de manera basica.

Dificultades Falta de interaccion directa, dificultad para
verificar aprendizajes, dependencia del
material enviado.

Valoracion del uso de las tecnologias digitales Percepcién ~ ambivalente:  dtiles  para
continuidad pedagdgica pero poco confiables
para evaluar.

Propuestas de mejora Necesidad de mayor capacitacion docente y
acuerdos institucionales sobre criterios
comunes.
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Tabla 6

Sintesis de grupo focal

Categoria Sintesis (grupo focal)

Criterios de evaluacion Persisten formatos tradicionales. Se reconoce
la necesidad de diversificar instrumentos, pero
se sostiene el uso dominante de examenes
escritos.

Uso de tecnologias Las tecnologias tienen un rol complementario.
Se utilizan algunas herramientas como Canva
y GeoGebra o redes sociales.

Dificultades Poca autonomia del estudiantado, dificultades
en habitos de estudio, y uso pasivo del aula
virtual.

Valoracién de las tecnologias Algunos docentes exploran recursos nuevos,

pero otros se resisten. Su utilizacion es
despareja, depende de decisiones
individuales.

Propuestas de mejora Disefiar ~ estrategias  evaluativas  con
tecnologias a partir de acuerdos colectivos.
Profundizar el acompafiamiento institucional.

Analisis comparado entre entrevistas y grupo focal

A través de las entrevistas realizadas en 2021y 2022, se identificaron dificultades en la ensefianza
y evaluacién de Matematica en un contexto de educacién remota, destacAndose la falta de
interaccién directa con los estudiantes y la necesidad de reformular estrategias didacticas. Por
otro lado, el grupo focal llevado a cabo en 2024 permitié observar como, pese a la vuelta a la
presencialidad, algunas dificultades persistian, particularmente en relacion con los habitos de
estudio y la autonomia de los estudiantes.

Al comparar los testimonios de la entrevista individual con las respuestas del grupo focal, se
evidencian similitudes y diferencias en la experiencia docente en ambos contextos. En cuanto a
los puntos en comun, tanto en la virtualidad como en la presencialidad se identificé la dificultad
de mantener la motivacion de los estudiantes y la necesidad de acompafiamiento docente en la
ensefianza de Matematica. Asimismo, en ambos momentos se hizo hincapié en las brechas en el
aprendizaje, ya sea por la falta de contacto directo en la virtualidad o por la pérdida de habitos de
estudio en la presencialidad post-pandemia.

Sin embargo, se observaron diferencias en el uso de la tecnologia: mientras que en la etapa de
pandemia los docentes tuvieron que adaptar materiales y estrategias a plataformas digitales, en
2024 latecnologia paso a tener un rol complementario, sin reemplazar las dindmicas presenciales,
como la interaccidn directa entre los estudiantes, o la resolucion de problemas en el pizarrén. Otro
aspecto distintivo fue la evaluacién, ya que en la educacion remota surgieron preocupaciones
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Por otra parte, se evidencid que, mientras algunos docentes se resisten al uso sostenido de
herramientas digitales en evaluacion, otros han integrado diversos recursos, como GeoGebra y
Canva e Instagram en sus practicas pedagogicas. Esta diversidad en la apropiacién de la
tecnologia confirma la opinion expresada por la docente entrevistada en 2022, quien sefialaba que
la decision sobre el uso de herramientas digitales quedaba a criterio de cada docente. Si bien la
incorporacion de tecnologia varia segun la decision individual, los resultados reflejan la necesidad
de repensar las estrategias de evaluacién, considerando el potencial de las herramientas digitales
para fomentar el aprendizaje colaborativo y la reflexion critica.

No obstante, la recopilacién de informacién se centr6 exclusivamente en la perspectiva de los
docentes, sin profundizar en las dificultades experimentadas por los estudiantes con el uso de
estas herramientas, lo que deja abierta la posibilidad de futuras indagaciones en esta linea.
Ademas, el estudio no abord6 practicas evaluativas en otras areas departamentales, lo que podria
haber enriquecido el anélisis con una vision mas amplia sobre la evaluacion de aprendizajes en la
institucion.

Tabla 7

Sintesis del analisis comparado de entrevistas y grupo focal

Categoria

Entrevistas (2021-2022)

Grupo focal (2024)

Criterios de evaluacion

Uso de tecnologias digitales

Dificultades

Valoracion del uso de
tecnologias digitales

Propuestas de mejora

las

Enfoques
Evaluacion como control.

Adopcién forzosa.
Percepcion instrumental.

Falta de contacto,
dificultades de seguimiento.

Utilidad practica, pero
desconfianza.

Capacitacién y acuerdos
institucionales.

tradicionales.

Persistencia de formatos
tradicionales con conciencia
de cambio.

Uso complementario,
apropiacion desigual.

Baja autonomia, falta de
habitos de estudio, pasividad.

Exploracion desigual,
necesidad de
acompafiamiento
institucional.

Disefio colaborativo de
estrategias con tecnologias
digitales

A continuacién, se presenta un resumen abreviado del analisis de los programas. Esta
interpretacion se estructura en torno a los siguientes aspectos: el enfoque de la evaluacion

(incluyendo evaluacion formativa,

retroalimentacion y autoevaluacion), el empleo de
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herramientas tecnologicas, la coherencia entre las propuestas evaluativas y los lineamientos
curriculares, y los principales hallazgos identificados (fortalezas, debilidades y contradicciones).

Resumen del andlisis de los programas curriculares de Matematica de 1° a 7° afio

Programa 1° Afio

Enfoque de la evaluacion: Se combinan elementos formativos y sumativos. Se destaca el uso de
rabricas digitales en el aula virtual, que permiten retroalimentacion y fomentan la autoevaluacion.
Uso de tecnologias: Se menciona el uso de Moodle como plataforma para compartir materiales y
evaluar. Las actividades digitales se centran en la entrega de trabajos, sin incluir herramientas
interactivas.

Coherencia con la propuesta: Si bien hay apertura hacia lo digital, la integracion de herramientas
tecnoldgicas en la evaluacion es parcial. No se evidencian estrategias que promuevan una
transformacion de las practicas evaluativas.

Hallazgos: Fortalezas: uso de rabricas digitales y entrega digital de trabajos. Debilidades: escasa
variedad de estrategias digitales interactivas. Contradicciones: se usa Moodle, pero limitado a la
gestién de tareas.

Conclusion: Hay indicios de digitalizacién, pero se requiere avanzar hacia un uso mas enriquecido
de tecnologias para la evaluacion.

Programa 2° Afio

Enfoque de la evaluacion: Se utilizan criterios que indican un enfoque mixto. La argumentacién
de procedimientos aporta elementos reflexivos, aunque no se explicita la autoevaluacion.

Uso de tecnologias: Se emplea el aula virtual institucional y correo electrénico. Las actividades
digitales se reducen a entregas en PDF o Word; no se incluyen herramientas interactivas.
Coherencia con la propuesta: Existe un uso funcional de la tecnologia, pero no se aprovecha como
recurso didactico-evaluativo.

Hallazgos: Fortalezas: criterios de evaluacion claros y entrega digital. Debilidades: ausencia de
estrategias interactivas o innovadoras. Contradicciones: uso del aula virtual sin especificar su
aplicacién en la evaluacion.

Conclusion: Avances en la digitalizacion administrativa, pero con potencial para integrar
tecnologias en la evaluacion propiamente dicha.

Programa 3° Afio

Enfoque de la evaluacion: Predomina la evaluacion formativa mediante rabricas. Se valora la
participacion y la articulacion de contenidos.

Uso de tecnologias: Se utiliza Moodle para publicar rabricas y materiales. No se implementan
actividades digitales interactivas.

Coherencia con la propuesta: Hay esfuerzos por transparentar la evaluacion, aunque se limita a la
gestion de criterios, sin innovacion metodoldgica en lo digital.

Hallazgos: Fortalezas: protagonismo del estudiante, retroalimentacion con rabricas.
Debilidades: falta de herramientas interactivas. Contradicciones: no se aprovechan las
posibilidades de evaluacion digital pese a su intencidn.

Conclusion: Se avanzo en la digitalizacion de criterios, pero no en el uso de herramientas que
transformen el proceso evaluativo.

Programa 4° Afio
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Enfoque de la evaluacion: Se combinan evaluaciones orales y escritas con indicadores formativos
como participacion e interés.

Uso de tecnologias: Se incorporan plataformas como Moodle, GeoGebra y Khan Academy. Se
proponen autoevaluaciones en linea, participacion en foros y representaciones gréficas digitales.
Coherencia con la propuesta: Se observa un uso activo de herramientas digitales, aunque no
siempre se detalla su vinculacion con la evaluacion.

Hallazgos: Fortalezas: variedad de plataformas, autoevaluaciones, foros. Debilidades: falta de
especificidad en como se evaltia con TIC. Contradicciones: uso de TIC sin precisar impacto
evaluativo.

Conclusion: Buen punto de partida para integrar herramientas digitales, pero se requiere mayor
definicion sobre su uso en la evaluacion.

Programa 5° Afio

Enfoque de la evaluacion: Uso de rdbricas formativas y evaluacion sumativa. Se promueve la
comunicacion clara mediante entregas digitales en maltiples formatos.

Uso de tecnologias: Se incluyen Genially, Excel, GeoGebra y Moodle. Se elaboran trabajos en
formatos multimedia y se utiliza software para representar datos.

Coherencia con la propuesta: Se fomenta el uso de TIC, pero no se especifica como se evalUan
las competencias digitales.

Hallazgos: Fortalezas: variedad de herramientas y formatos digitales. Debilidades: la evaluacion
se mantiene centrada en pruebas tradicionales. Contradicciones: no se mide el uso efectivo de
TIC, aungue se promueve.

Conclusion: Se integran herramientas digitales, pero falta consolidar su evaluacion como parte
del aprendizaje matematico.

Programa 6° Afio

Enfoque de la evaluacion: Se combina la evaluacion formativa con rdbricas y la sumativa
mediante instancias presenciales y virtuales.

Uso de tecnologias: Se utilizan Moodle y GeoGebra. Las actividades digitales se enfocan en el
analisis de funciones y graficos.

Coherencia con la propuesta: Se promueve el uso de TIC, aunque no se detalla si se evaltan las
competencias tecnoldgicas.

Hallazgos: Fortalezas: rdbricas digitales, analisis gréafico con TIC. Debilidades: no se explicita
la evaluacion del uso de TIC. Contradicciones: buena presencia de herramientas, poca evaluacion
de su impacto.

Conclusion: Se requiere disefiar instrumentos que contemplen el uso de TIC como parte del
proceso evaluativo.

Programa 7° Afio

Enfoque de la evaluacion: Predominio de lo sumativo, aunque se incluyen elementos formativos
como participacién y entrega de trabajos.

Uso de tecnologias: Se utilizan GeoGebra, Excel y Moodle. Se proponen actividades con distintos
formatos y herramientas.

Coherencia con la propuesta: Se incorporan TIC, pero no se evalta de forma explicita el dominio
o0 el aprendizaje mediante estas herramientas.

Hallazgos: Fortalezas: resolucion de problemas con TIC, uso de rubricas. Debilidades:
persistencia de evaluacion tradicional. Contradicciones: inclusion de tecnologia sin su evaluacion

Maestria en Ensefianza en Escenarios Digitales | Monica E. Gonzalez | TFI
69



| & | o~

UNdeC UNLPam UNPA

especifica.
Conclusion: Se debe avanzar hacia una evaluacidon que reconozca y valore el uso efectivo de
herramientas digitales.

Anélisis integrado de las fuentes relevadas

El andlisis conjunto de las diversas fuentes relevadas ha permitido establecer conexiones entre la
informacién obtenida, lo que facilita una comprensién integral sobre el uso de tecnologias
digitales en la evaluacion. Durante la virtualidad, su incorporacion fue mayormente instrumental,
mientras que en la presencialidad su uso tiende a diluirse o quedar relegado a decisiones
individuales. En todos los casos persiste el predominio de formatos evaluativos tradicionales.

A nivel curricular, si bien se promueve la entrega digital de trabajos y el uso de ribricas, no se
contempla de manera explicita la evaluacion de habilidades digitales, y el uso de herramientas
interactivas con propdésito pedagogico no se aprovecha en todo su potencial. Esta distancia entre
lo que podria desarrollarse y lo que efectivamente se implementa también aparece en los
testimonios docentes.

Las tres fuentes coinciden en sefialar la necesidad de avanzar hacia una integracion mas
significativa de tecnologias en la evaluacion, mediante formacion docente, acuerdos
institucionales y estrategias colectivas que promuevan practicas mas innovadoras y formativas.
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Anexo V. Evidencias de la actividad final de Practica Il

Este anexo presenta las evidencias que acompafiaron la actividad de cierre elaborada en el marco
del espacio curricular Préctica Il, cursado previamente en esta maestria.

La relacion entre el dispositivo pedagdgico que aqui se presenta y la propuesta que se presenta en
este trabajo radica en que, aunque difieren en enfoque y alcance, comparten una base comdn. De
este modo, el Anexo IV permite visualizar uno de los puntos de partida del presente trabajo.

8.4.1. Propuesta pedagdgica inicial

El recurso que se muestra a continuacion fue realizado bajo la orientacion de la Dra. Graciela
Iturrioz, cuya solvencia académica y acompafiamiento riguroso fueron fundamentales durante
todo el proceso de desarrollo.

Se incluye una imagen gue captura una vista general de la presentacion, a modo de referencia
visual.

Figura 4

Dispositivo pedagdgico Practica Il

CONTINUIDAD DE UNA FUNCION

Matematica 6°A- Colegio Univers

tario Patagonico

Dado que se trata de una presentacion interactiva elaborada con la herramienta en linea Genially,
se proporciona el enlace al documento original para que se puedan observar los instrumentos de
evaluacion incluidos en él.

8.4.2. Rubrica de validacion

A continuacion, se comparten la rabrica que fue utilizada para la evaluacion de la propuesta, y las
validaciones técnicas que realizaron a partir de esta rabrica la docente responsable del espacio
Matematica de 6.° afio, asi como dos especialistas en el area de educacion virtual.
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Tabla 8

Rabrica de validacién de dispositivo pedagdgico Practica Il

UNIVERSIDADES SUR ANDINA

SHEIONA,

Riibnca de Validacion de los Recursos Educativos propuestos para seguimienta y evaluacion de procesos de aprendizaje

)

CRITERIO

NIVEL DE DESEMPENO

Relacin de los  recursos

0
Hay tolal cercania técnica y
pedagdgica de los recursos en

Hay suficente  cercania
técnica y pedagégica  del

Hay poca cercania técnica y
pedagégica de los recurses en

0

No hay cercania técnica y
pedagégica de 05 recursos en

er com of contenit do i relacion al contenido que s& | instrumento en relacidn  al refacién al contenide que se | relacidn al contenido que se
quiere evaluar conlerido  que se quiere | quiere evaluar quiere evaluar
evaluar,
0 0 0 0
los recursos de  frabajo | Llos recursos de imbajp |Llos recursos de  frabajo | Los recursos de  frabajo
colaborativo  propuestos  son | colaborativo  propuestos son | colaborativo  propuestos  son | colaborativo propuestos no son
o ) ) otaimente  adecuados para | medianamente adecuados para | poco adecuados para propiciar | adecuados  para propiciar a
Invitacitn al frabajo colaboralivo | propiciar |a construccion de | propiciar la construccién de | la construccion de saberes en | construccin de saberes en
saberes en forma conjunta y la | saberes en forma conjuntayla |forma  comumta vy la (forma  conunta y A
coevaluacién . coevaluacion . coevaluacion . coevaluacion .
O O 0 0
los  distinlos  recursos | Los  distintos  recursos | Los  distntos  recursos | Los  distinos  recursos
propuestos  son  lotalmente | propuestos son medianamente | propuestos  son poco | propuestos son insuficientes
suficientes  para  bondar | suficentes  para  brndar | suficientes  para  brndar | para brindar retroalimentacion
Inclusibn de la opcibn de | retroalimentacion de la docente | retroalimentacion de la docente | retroalimentacion de la docente | de Ia docente ylo pares, y para
aufoevaluacion yio pares, y para dar |ylo pares, y para dar |ylo pares, y para dar | dar informacion cualitatva y
informacion  cualtabva y | informacion  cualtativa  y | informacion  cualtativa  y | cuantitativa de los proceses de
cuantitativa de los procesos de | cuantitativa de los procesos de | cuantitativa de los procesos de | aprendizaje.
aprendizaje. aprendizaje. aprendizaje.
0 0 0
Lla varedad de recursos |La vanedad de recursps  |La varedad de recursos | La variedad de  recursos
propuestos  es  Iolalmemte | propuestos es medianamente | propuestos es poco suficiente | propuestos es insuficiente para
suficente para faclitar el |suficiente para faclitar e | para facilifar el moniforeo y | facilitar el monitorep
Supenvisién y acompanamiento | manitoren Yy  Seguimiento | momitores Y seguimiento | seguimiento sostenido de los | seguimiento sostenido de los
de procesos sostenido de los procesos de | sostenido de los procesos de | procesos de aprendizaje procesos de aprendizaje
aprendizaje. aprendizaje
0 0 0 0
Los recursos propuestos son | Los recursos propuestos son | Los recursos propuestos son | Los recursos propuestos no
totalmente  factibles  de | medianamenie factibles de | poco factibles de |son tolaimente factibles de
complementarse con | complementarse con | complementarse on | complementarse con

Aficulacién  con  recursos
o o

instrumentos  de  evaluacién
presencial

insfrumentos  de  evaluacion
presencial

instrumentos  de  evaluacidn
presencial

instrumentos de  evaluaciin
presencial
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8.4.3. Validaciones

Validacion técnica realizada por Agente 1

parami «

Buenas noches Maonica, un gusto ver tu trabajo. Muy buena la seleccion de recursos. He completado la ribrica.

Al

Validacion técnica realizada por Agente 2

hporte realizado mediante audios de WhatsApp)

“Nuestro foco siempre estd en lo pedagogico, v aprendimos con la experiencia la
potencialidad que nos da cada recurso tecnolégico, entonces la diferencia esta en el uso
que le damos a esos recursos. El pizarron nos da algunas oportunidades de ensefianza,
que son diferentes a la que nos brinda un video, Geogebra, etc...Me parece interesante

que podamos utilizar los recursos y entender las diferencias y oportunidades que nos
ofrece cada recurso”.

Retroalimentacion mediante correo electronico

esta muy bueno el recurso. Me gusté mucho también |a rubrica. La verdad que no tengo obsservaciones...

Validacion de campo realizada por la docente del curso

Observaciones, sugerencias y aportes del Interlocutor

El genally presenta recursos )5 para que los puedan un trabajo En el edpuzzle luego del video explicatvo la intencion es que pued
realizar una ion, anticipar las tas a los y de ese modo corroborar si lo seleccionado se ajusta o no al manejo de los contenido
estudiados. El cuestionario, contribuye también a repensar respuestas, toma de decisiones, uso de pag web que rednen diferentes materiales para que el estudiante las explore

El foro, como recurso para canalizar dudas, consultas e inquietudes esta disponible aunque suele ser muy poco explorado, pero lo importante es que se mantenga y se use, por ah
se constituye como herramienta para desarrollar en el uso de las prdximas aulas virtuales.

Pango en valor el recurso de diario de aprendizaje, complementando con las actividades presenciales pues es un modo de combinar la bimodalidad, atendiendo que esta propuesta
estd dirigida a estudiantes del nivel medio en donde se prioriza el retorno a la presencialidad sin dejar de lado los logros oblenidos por los estudiantes en el manejo y uso del aula
wirtual

Para salir del tradicional envio de tareas de ejercicios resueltos y subirlos al espacio asignado en formato PDF, proponerles a los estudiantes edicion de mapas conceptuales, videos,
entre ofros y desde un trabajo grupal y colaborafivo pone en juego ofras estrategias; usos de recursos tec i disefio de las p i armado de un marco tedrico,
oralidad en caso de videos explicativos. Esto se constituye no solo en un desafio para los estudiantes, sino que se constituye en la resolucion de una situacién problematica macro y
no se ciema a lo tradicional del contenido de matemética

Considero que la propuesta es factible si el docente cuenta con el manejo de los recursos disponibles en el aula y de todas las aplicaciones que se ofrecen actualmente. La virtualidad
plena del 2020 obligd a los docentes ir paulatinamente apropidndose de estas herramientas, queda en el profesionalismo del docente, seguir capacitdndose, aprender del error,

trabajar colaborativamente con el equipo docente y directivos de la Institucién para potenciar la bimodalidad y estar mejor posicionado ante una virtualidad plena
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8.5. Anexo V. Factorizacion con ChatGPT

G I W=

En esta seccion se incluye la respuesta proporcionada por ChatGPT ante la solicitud de un
estudiante de factorizar una expresién cuadratica, ejemplo que ha sido desarrollado previamente

en el cuerpo del trabajo.

La incorporacién de este segmento permite profundizar en el anélisis de dicho caso y contribuir
a la reflexion sobre el alcance y las limitaciones del uso de inteligencia artificial en el &mbito de
la ensefianza de la matematica. La figura que se presenta a continuacién corresponde a una captura
de pantalla proporcionada por el propio estudiante a su profesor, en el contexto de la verificacion

conjunta de una resolucion vinculada a una actividad que le habia sido asignada.

Figura 5
Factorizacion de una expresion cuadratica por ChatGPT

como se factoriza xA2-9x+16

La factorizacién de la expresion cuadratica x*2 - 9x + 16 se puede realizar de la siguiente
manera:

XM2 -9+ 16 = (x-8)(x- 1)

Para factorizar@ expresion, buscamos dos nimeros que multiplicados den 16 (el
término const’ nte] y sumados den -9 (el coeficiente del término lineal). Estos nimeros son
-8 y -1, por lo que podemos escribir la expresién como el producto de dos binomios:

XA2-9% +16=(x-8)(x-1)

Espero que esto te ayude. Si tienes alguna otra pregunta, no dudes en preguntar.
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